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Breve Descripcion

Este proyectoc se centra en el apoyar las acciones emprendidas por | Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
(ISBM) en primer lugar fortalecer las capacidades del ISBM en sus capacidades de gestion técnica, administrativa y
financiera a través de plataformas tecnolégicas que 1z permitan una gestion y uso de los recursos mas eficiente y
iransparante

También se buscara ampliar sus capacidades del area médica, especialmente en el prmer nivel de atencion en salud a
los servidores docentes y su grupo familiar en policlinicos y consultorios u otros establecimientos de saiud del ISBM, a
iravés de la autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y med:camentos y la humanizacién de los servic0s.

También se apoyar4 para fortalecer y ampliar las capacigades para la geshion de fa cadena logistica de medicamentos |
del ISBM vy la asesoria técnica necesaria para el fortalecimiento de la cadena de suministros y logistica de los bienes, !
obras y servicios que el Instiuto requiere para prestar los servicios de salud, as! como ia integracion de desarrollos
tecnologicos en beneficio de |la poblacién usuaria de ISBM, que aspira al funcionamiento al menos un hospital magisteria
durante el presente quinquenio.

Se podran amplar las acciones para el fortalecimiento de las capacidades Institucionales para abordar temas coma |
trabajo con personas con capacidades especiales, medio ambiente, e inclusive asesoria para infroducil programas o
disefar programas de atencién de salud enfocados a estas areas, Buscando siempre onentar los resultados propuestos |

con un enfoque de derechos, equidad e iguaidad !

[Efectos a Jlos que contrbuye e pfog?e'cm_]_”i Total de recursos = US$19,956,085 20 |

{(MANUD/CPD): 1. La paoblacidn goza de una mejor | requeridos:

cobertura y acceso universales y equitativos de los [Total de racursos | Gobierno. | US$ 6.647,953.40 |

bienes y servicios basicos de caldad ' | asignados '

Producto(s) Indicativa(s) 1. Instiluciones publicas | | PNUD | US$  1,500.00

seleccionadas cuentan con mejores capacidades de | | (TRACY:

planificacion y ejecucion de a inversién publica a nivel | T Donante

nacional y local T —
onatyfoea “Fondos PNUD | US$  12.000.00

i Paralelos | US$_ 110.000.00

Marcador de género™: GEN 2 { | Nofinancrado US$ 13,309,631,80 |

“*Los fondos paralelos se implementan administrativamente en otra proyecto

Acordado por (fimas) -
[ PNUD i

Georgiana Braga-Or IIJ | Sily

Representante Residente | Directora Presidenta

| |[Fecha: / '. !

 Fecha:

1

El marcador de génaro mide cusnio invierta ef prayecla en bz iguaidad de género y empaderamienio de las mujeres. Faver de selecconar un producke GENS3 figualdad de génaro
camo un objetive de pAncipio), (GEN2 (Igusidad oe género come wi objelive significalivo}, GEN1 (Conlrtucion himitada a fa igualdad de gérerc), GEND [Ninguns contibucién a la
gualded cia género)
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l. DesaAFios DE DESARROLLO

El docente constiluye una pieza esencial en la busqueda de la calidad educativa, hasta el punto de que puede
afirmarse que la cal dad de un sistema educativo equivale a la calidad de sus docentes {(McKinsey, 2007).

El pensamiento anterior, resalta que la dignificacion del magisterio, la mejora en las condiciones laborales y el
acceso a servicios por parte los servidores publicos docente, son acciones que, el pais ha venido priorizado
para avanzar en una educacion de calidad. Garantizando mejores condiciones de atencién para los servidores
publicos docentes, teniendo en cuenta la influencia de los faclores sociales, culturales y biolégicos en los
resultados de salud, reconociendo las diferencias entre hombres y mujeres es, por un lado, una forma de
reforzar y ampliar la base de ciudadanos y ciudadanas con derecho a servicios de salud: pero por otro lado,
esle servicio de salud, si ademas es dedicado a los servidores publicos docentes del pais, abona a mejorar las
condiciones que viabilizan una mejor educacién.

Con el proposito de brindar servicios de asistencia médica y hospitalaria, asl como cobertura de riesgos
profesionales, entre otras prestaciones, a favor de los servidores publicos docentes que trabajan para el Estado
en el ramo de educacién, su conyugue y sus hijos, nace el uno de abril de 2008 el Instituto Salvadorefio de
Bienestar Magistenal, como una institucién de seguridad social y con cobertura a nivel nacional, creada
mediante Decreto Legislalivo 485, de fecha 22 de noviembre de 2007,

La institucién ha tenide cambios significativos en términos de la calidad y cantidad de servicios médicos
hospitalarios que brinda a sus afiliados y su grupo familiar. Asimismo, el ISBM, ha evolucionado y crecido en
términos de su prapia infraestructura.

A partir del afio 2011, el ISBM se convirtié en prestador direclo de servicios de salud en el primer nivel de
alencion, al implementarse el proyecto de Policlinicos y Consultorios Magisteriales, para dar la cobertura a los
usuarios en el Primer Nivel de Atencién a una poblacion total de 98,296 usuarios, previo a la implementacién
del proyecto el Instituto contaba con recurso humano de 81 trabajadores y s& amplio a 636 hasta mayo del ario
2016,

Como parte de la estrategia de descentralizacion de los servicios médicos hospitalarios se encuentran 56
centros de atencién primaria de salud, distribuidos a nivel nacional, esto lograndose a través de los servicios
en consultorios de especial dades adscritas al Policlinico Magisterial de San Salvador, apertura de Centros de
Atencién Odontoldgica en San Miguel, Santa Ana, San Salvador, y atenciones en fisicterapia.

Dentro de la oferta de servicios en los Policlinicos se pueden encontrar las siguientes especialidades: Consulta
de medicina general con enfoque en medicina familiar, atencion en especialidades basicas de medicina interna,
ginecologia, cirugia general y psiquiatria, dispensacién de medicamentos en botiquines, atencion psicologica,
terapia respiratoria, toma de electrocardiograma, ademas de servicios de laboratorio clinico regionales,
ubicados en seis Policlinicos Magisteriales estratégicos: San Salvador, Apopa, Santa Ana, Cojutepegue,
Usulutan y San Miguel. Mientras que hasta el primer semestre de 2019 los Consultorios Magisteriales, contaban
con servicios basicos de medicina familiar.

Los servicios de atencién primana brindada en Policlinicos y Consultorios Magisteriales, se complementan con
dispensacién de medicamentos en farmacias privadas y con referencias médicas para diferentes servicios

En terminos de infraestructura el ISBM hoy en dia posee edificios de las oficinas administrativas centrales;
Faliclinico de San Salvador, Policlinico de Santa Ana con edificacién moderna amigable con el medio ambiente,
Policlinico Magisterial de Santa Tecla, Policlinico de Zacatecoluca, Policlinico de La Unidn, Consultorio de
Lourdes Colon, Consultorio de Santa Elena Usulutén, Consuitorio de Puerto de La Libertad, Centro
Odontologico de San Salvador, Consultorio Médico de Especialidades San Salvador, Centro de Recreac 6n de
Metalio, Policlinico de Sensuntepeque, Archivo Central, Policlinico de Sonsonate, Policlinico de San Vicente:
terrenos rusticos para el desarrollo de proyectos como el Consultorio de Santa Elena Usulutan, el Policlinico
Magisterial de La Union y el Zapote, zona Ayutuxtepeque , ademas durante la pandemia par COVID-19 se
acondiciond inmueble en la ciudad de Santa Ana, para el aislamiento de personal o paciente sospecho COVID-
19 y en proceso contratacién actual de adecuacién del inmuebles para el Policlinico Magisterial de San
Salvador, Unidad de Dialisis y Predialisis, también como respuesta para la poblaciones vulnerables al COVID-
19.

En el marco del Plan de Gobierno (2019 — 2024) el ISBM paso a formar parte del Sistema Nacional Integrado
de Salud, como estrategia de gobierno para ia potencializacion y fortalecimiento del sistema de salud,
aportando avances transcendentales en la atencion de sus beneficiarios a través de pracesos eficientes,
adquisicion de medicamentos e insumos y con el uso de nueva tecnologia para mejorar la atencion, No
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obstante, un elemento critico resulta ser la capacidad de abastecer el sistema de salud con medicamentos e
insumos prioritarios.

En el afio 2012, el Ministerio de Salud de El Salvador con el apoyo de OPS/OMS El Salvador y OPS/OMS
Regional y el Programa Conjunto de 1as Naciones Unidas sobre VIH/SIDA (ONUSIDA) caracterizaron el sistema
de suministros de E] Salvador. E! estudio indicaba un desabastecimiento de entre el 32% y 16% de dias en el
afio {117 a 58 dias) por medicamento trazador.

E! Plan Estratégico institucional 2019-2024, contempla dentro de sus objetivos lograr la autonomia en la
provisién de medicamentos, mediante e! fortalecimiento de los botiquines magisteriales y la incorporac 6n de
este servicio en todos sus establecimientos de salud, con el objetivo de prestar una atencion accesible con
calidez, calidad y sobre todo humanizada, que permita el equifibrio financiero y la auto sostenibilidad del
Programa Especial de Salud del ISBM, mativo por el cual el Proyecto con el PNUD, se convierte en una piedra
angular para alcanzar las metas previstas para el quinquenio y de esa forma mejorar la cadena logistica de
suministros y Ia provision de medicamentos de alta calidad que permitan cumplir el ODS3, relativo a la Salud y
Bienestar, al mismo tiempo tiene un efecto cascada con el ODS4 enmarcado en la educacion de calidad, ya
que al cumplir el ODS3 estamos proporcionando al servidor publico docente una mejor calidad de vida que
convergen en la ensefanza de calidad que proporcionan hacia la poblacion estudiantil. Es por ello que es
importante plantear estrategias cada dia en la mejora de las atenciones e inversiones en salud logrando el
fortalecimiento en cuanto a calidad y eficiencia, principalmente para afrontar los retos derivados de la
PANDEMIA por SARS-COV2 (COVID-19).

Asimismo, a partir del afio 2018 con base en el Plan Cuscatlan presentado por la nueva administracién, se
destaca que uno de los ejes de este plan, el eje 2. Gohierno Abierto, Propuesta 3, que habla del control del
gasto publico, y plantea el desafio de - hacer mas con menos”, lo cual implica maximizar los servicios prestados
y minimizar los insumos, manteniendo la calidad”. Por otro lado, el eje 4 Gobierno inteligente y ciudadanos
conectados, habla de que la “‘ciencia y ia tecnologia deben estar al servicio de todos y todas’; “uso de la
tecnologia para el desarrolio de los procesos, asi como la facilitacion de servicios..."orienta al desarrollo de
esfuerzos permanentes y progresivos de difusion y capacitacién de herramientas tecnolédgicas a personal
administrativo para lograr mejores competencias en su utilizacion diaria”.

Actualmente en E! Salvador, el gobierno esta impulsando una Agenda Digital para fomentar la innovacion, el
espiritu empresarial y el acceso a los servicios publicos. La agenda es una de las estrategias mas completas
implementadas y est4 alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Ademas, la Agenda Digital
tiene como objetivo, entre ofros, proporcionar servicios de salud mas conectados utiizando tecnologia, incluida
una identificacion unica para registros médicos y medicamentos.

En ese contexto, actualmente PNUD est4 colaborando con el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnhologia
(MINEDUCYT), a través de una plataforma digital para responder a la violencia en las escuelas (SALVE); dos
herramientas de gestién de servicios publicos que fortalecen las operaciones clave para proporcionar servicios
a la ciudadania; la compra de mas de 70.000 computadoras para docentes y estudiantes con el fin de asegurar
la continuidad educativa; asistencia técnica y equipamiento para un nuevo centro de datos. ISBM, por su lado
también sera beneficiario de ta innovacidn tecnologica en la sistematizacion de los servicios de salud
proyectada en e! Plan Estratégico Institucional.

La Oficina PNUD de El Salvador ha apoyado al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial {ISBM) desde el
afio 2011, por medio del Proyecto No.00077096 “Fartalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadorefio
de Bienestar Magisterial para la mejora en atencion a sus derechos habientes”, que finalizé en junio de 2016
con una ejecucion de US$21,294,728.01. Mediante este proyecto, PNUD apoyé con el aprovisionamiento de
medicamentos esenciales, adquisicion de tecnologia informética y equipos médicos e insumos, Asimismo, se
contribuyé a lograr una cobertura del cuadro basico de medicamentos del 88% en los 24 botiquines
magisteriales con que ISBM, contaba a esas fechas. Ademas, con el apoyo de SIGOB se brindaron las
herramientas que permitieron mejorar la gestion administrativa y la transparencia, con la implementacion del
médulo de Metas y TRANSDOC.

PNUD continué el apoyo a ISBM por medio del proyecto 00095074 “Fortalecimiento al ISBM en la mejora ala
atencién a sus derechos habientes”, para el periodo agosto 2017 ~ diciembre 2020, con un presupuesio de
US$14,853,447.04.
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. ESTRATEGIA

El logro de los objetivos de desarrollo nacional depende, entre otros, de las capacidades de las organizaciones
para transformarse y alcanzar sus propios objetivos de desarrollo. Para ello es necesario que las
organizaciones cuerlen con procesos de apoyo eficientes para la entrega de los servicios a la poblacién

La planificacion de compras y generacion de procesos de adquisicion de las instituciones publicas que permiten
el alcance y fortalecimiento de las dos condiciones necesarias de la institucion para el acercamiento de la
atencion al Magisterio Nacional y sus grupos familiares, a través de la entrega confiable y oportuna de produclos
de alta calidad, asi como la relacion calidad-precio, logrando de esta forma el fortalecimiento de la cadena de
abaslecimiento y la eficiente inversion en salud.

La estrategia del proyecto se centra en el Enfoque de Desarrollo de capacidades del PNUD, la cual se sustenta
en un rico caudal de documentos, estudios de casos, métodos y herramientas que el PNUD ha desarrollado a
lo largo de los afios. Asimismo, es sustentado por un analisis de lo que sirve ¥ lo que no sirve en materia de
desarrollo de capacidades, sobre la base de ejemplos y pruebas del PNUD y de un gran nimero de asociados
al desarrollo nacionales e internacionales.

La eslrategia también capitaliza los resultados alcanzados de la cooperacidon entre el PNUD y el ISBM
establecida en 2011 cuyo principal resultado fue la descentralizacion de los servicios médicos especializados
a través de la puesla en marcha y equipamiento de los Paliclinicos y Consultorios Magisteriales, el
aprovisionamiento de medicamentos esenciales para ser dispensados en Botiquines Magisteriales, la
adquisicién de tecnologla informatica, equipos médicos e insumos para continuar con la mejora de los servicios.
El acompariamiento de PNUD permitio el avance en el plan estrategico Institucional del ISBM, aumentando la
mejora en la cobertura de los servicios y la mayor eficiencia en las adquisiciones de medicamentos e insumos
medicos logrando minimizar los costos de los mismos; en cuanto a la adquisicién de tecnologia informatica ha
sido de vital importancia para la institucién , permitiendo ser de las instituciones pioneras en implementar el
expediente en linea, brindando un mejor servicio a los servidores publicos docentes Y su grupo familiar, asl
como mantener de una forma optima fa informacién que se genera a través de la operatividad de la institucién
misma,

La informacion actualizada en tiempo real sobre la prestacion de los servicios tales como: consultas médicas,
prescripcion y despacho de medicamentos, disponibilidades de montos en farmacias privadas, resultados de
examenes de laboratorio entre otros benefic os lo que ha contribuido a una mejor distribucion de los recursos
debido a que se redujo policonsulta y la duplicidad de despacho de recetas médicas.

La estrategia del proyecto se enfoca en el tercer resultado del Plan Estrategico del PNUD (2014-2017) que se
refiere a Instituciones fortalecidas de los paises, para dar acceso universal en forma progresiva a los servicios
basicos. En conjunto con esta vision estratégica, el Plan de Pais de PNUD E| Salvador plantea en uno de sus
4 grandes resultados de 2016-2021: “La poblacién goza de una mejor cobertura y acceso universales y
equitativos de los bienes y servicios basicos de calidad”.

En el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) particularmente el ODS 3, se plantea la meta de
lograr la cobertura sanitaria universal, incluida la proteccion contra los riesgos financieros, el acceso a servicios
de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas Inocuos, eficaces, asequibles y de
calidad para todos, asi mismo se puede incluir el ODS4 que hace referencia a la educacion de calidad, ya que
al brindar un buen servicio de atencion médica a los servidores publicos docentes, garantizamos su optima
salud y por consiguiente se busca mejorar el servicio educativo que ellos presiden, teniendo como impacto
positivo, el desarrollo integral de la poblacién estudiantil.

Partiendo de la agenda internacional y de |as prioridades nacionales, el PNUD se vincuia al acomparnamiento
y el fortalecimiento de capacidades de las instituciones nacionales para garantizar el acceso a servicios
basicos, especialmente los servicios vinculados a la salud, provision de medicamentos y atencién oportuna,
como una apuesta para el logro de los resultados transformacionales de pais

Par otro lado, &l proyecto esta encaminado al Plan de Gobiemo, por lo que contribuye a las metas y resultados
de pais en cuanto a la ampliacién de la cobertura en la atencién de servicios de salud. En tal sentido, este
proyecto continuara con el apoyo al fortalecimiento de Jas capacidades del ISBM en el cumplimiento de metas
organizacionales en lo referente a aspectos de administracién de los servicios de salud, asi como el
acercamiento de los mismos a la poblacién usuaria, mediante la dotacién de servicios médicos especializados
y la provisién de medicamentos en ios Policlinicos y Consultorios Magisteriales a nivel Nacional.
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Una de las prioridades de este proyecto es mejorar la proteccion social de los servidores publicos docentes y
su grupo familiar dentro det Plan de regreso a clases del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYD),

mejorando el acceso integral de los servicios de salud, a través de nuevas tecnologias con servicios y procesos
digitalizados que minimice el tiempo en los protocolos de atencion que brinda el Instituto, permitiendo al
derechohabiente y su nucleo familiar gozar de un ambiente confortable en los centros de atencién en el marco
del desarolio de un servicio de salud inteligente { historiales clinicos, desagregaciones por sexo y edad entre
otros) , factor clave en la agenda digitai para el posicionamiento del Insttuto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial { ISBM) como uno de los pioneros en la modernizacion de los servicios médicos hospitalarios.

ISBM podra definir en el transcurso de la implementacion del Proyecto la ampliacion o nuevas acciones para
el fortalecimento de las capacidades institucionales para abordar temas de trabajo con personas con
capacidades especiales, medioambiente & inclusive la asesorfa para introducir o disefiar programas en atenc 6n
de salud enfocados a estas areas. En cuyo caso PNUD procurara brindar el apoyo a través de las experiencias
con las que cuente, asi como de sus redes de especialistas o enlaces con otras instituciones.

Por otro lado, el proyecto prevé el apoyo especializado del PNUD para la incorporacion del enfoque de género
en los servicios de salud, apoyando el estudio sobre los resultados, experiencias y riesgos sanitarios entre
hombres, mujeres, nifos y nifias, de manera que puedan determinarse las medidas mas adecuadas y
desencadenar mejoras en la eficiencia, cobertura y equidad de los servicios de salud del Instituto.

Adicionalmente se prevé continuar fortaleciendo la accién politica de |a Institucién a traves de ia potenciacion
del uso de las metodologias y herramientas del Sistema para la Gobernabilidad (SIGOB), favoreciendo con ello
la transparencia y la efectividad de los planes del Instituto.

También el ISBM espera eficientizar las inversiones del instituto, en especial a través de la provision de
medicamentos: e insumos con el fin de mejorar |la cobertura y el acceso de sus beneficiarios a los servicios de
salud, con procesos que le aseguren no solo eficacia, sino también eficiencia y transparencia.

. RESULTADOS Y ALIANZAS
3.1. Resultados Esperados

El proyecto prevé tener un ISBM fortalecido en sus capacidades, para |a provision de servicios de salud y
administrativos a los servidores publicos docentes y su grupo familiar, con el uso de herramientas y plataformas
tecnologicas que le permitan una gestion de los recursos mas eficaz, eficiente y transparente.

Para lograr este resultado, se buscara ampliar y eficientizar los servicios que proporciona al servidor publico
docente y su grupo familiar, con la utilizacién de nuevas tecnologias informaticas a fin de desarrollar
herramientas e implementar procesos digitales. Por otro lado a través del proyecto se asegurara que se realice
el abastecimiento oportuno de medicamentos esenciales con la calidad requerida. Asimismo, se buscara
establecer los mecanismos que proporcionen nuevas capacidades al ISBM para la gestidn de la cadena
logistica para el abastecimiento. Esto se combinara con acciones especificas para procurar €l enfoque
transversal de género en los resultados del proyecto.

Mejorar el acceso a los servicios de salud digitalizados, en el marco del desarrollo de un servicio de salud
inteligente, prioridad clave en la Agenda Digital, con experimentacién en el Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial (ISBM).

Fortalecer la accion politica de la Institucion a través de la potenciacion del uso de las metodologias y
herramientas del Sistema para la Gobernabilidad (SIGOB), favoreciendo con ello la transparencia y la
efectividad de los planes dei Instituto, para o cual PNUD facilitara la actualizacidn de la plataforma del médulo
de Transparencia Documental TRANSDOC.

El acceso integral de los servicos de salud, a través de nuevas tecnologias (Aplicacién Movil) con servicios y
procesos digitalizados que minimice el tiempo en los protocolos de atencitn que brinda el Instituto, permitiende
al derechohabiente y su grupo familiar gozar de un ambiente confortable en los centras de atencién en el marco
del desarrollo de un servicio de salud inteligente (historiales clinicos, desagregaciones por sexo y edad entre
otros), factor clave en la agenda digital para el posicionamiento del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial (ISBM) como uno de los pioneros en la modernizacién de los servicios médicos hospitalarios.
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3.2. Recursos requeridos para lograr los rasultados esperados

Para el logro de los resultados esperados el proyecto el ISBM designara un/a Coordinador/a que gestione y
administre fa realizacion de las actividades propuestas en el proyecto, el aseguramiento de los productos
planteados, al tiempo que se encargue del seguimiento y administracién de los contratos y entregas de los
diversos bienes (medicamentos, insumos médicos, tecnolégicos, elc). Eifla Coordinador/a es una persona
designada denlro de ISBM y que sera el enlace entre PNUD, el ISBM y también con los proveedores, ésta
persona se apoyara con el Equipo Multidisciplinario que ISBM, asignara para la buena ejecucién del convenio
a nivel interno de ISBM

PNUD contribuirs al enfoque programatico y basado en resultados para mantener la coherencia y la vinculacion
con los resultados de desarrollo, Para esto es requerido el acompariamiento y la asesoria de PNUD en sistemas
de informacion y tecnologla de la informacién que apoyen la mejor gestion y servicio a la poblacién usuaria del
1SBM.

Para el logro de los resultados, el PNUD utilizara sus capacidades técnicas, asi como de gestion operativa para
apoyar al ISBM en desarrollo de las aclividades del proyeclo.

Por otro lado, el ISBM proveera los recursos econémicos para el desarrollo de las actividades segun el detalle
establecido en esle documento y sus modificaciones. Tanto PNUD como ISBM dispondran de recursos
humanos y de infraeslructura para garantizar la implementacién del proyecto.

Personal del area de salud y administrativo del ISBM apoyaré en la formulacién del plan de compras,
elaboracion de especificaciones técnicas, acompafamiento y posteror revision de todos los procesos de
adquisiciones como resultados esperados.

El PNUD apoyara a la coordinacién programética para el sequimiento hacia {a oblencion de los resultados y
para mantener coherencia y la vinculacion con los resultados de desarrollo del pais.

A solicitud del ISBM, el PNUD conducird las adquisiciones, brindando sus servicios para los procesos de
licitaciones internacionales diversas, conocimiento y manejo del mercado internacional, las mejores opciones
para adquisiciones innovadoras y que generen economias y valor agregado conforme al numeratl 4.2.4, de este
documento. Asimismo, es requerido el acompanamiento del ISBM en Ias actividades de indole administrativas
y financieras,

3.3. Alianzas

El proyecto contribuira a reforzar y ampliar la cobertura de los beneficiarios del ISBM, con lo que se brinda
apoyo al Plan Estrategico definido por el Consejo Directivo de la institucion.

Las actividades previstas en el proyecto, prevén la realizacién de actividades combinadas entre el ISBM, el
MINEDUCYT y la Caja Mutual, con el fin de colaborar conjuntamente en la bisqueda de mejores condiciones
y servicios a los beneficiarios.

3.4. Riesgos y Supuestos

» Lafalta de conectividad o banda ancha en el hogar impide el acceso a fuentes digitales de formacion
y que llegue a las poblaciones mas vulnerables,

» La posible no aceptacion de los beneficiarios de procesos digitalizados podria retrasar la finalizacion
de los productos como la base o la implementacion de las aplicaciones.

= Cambios en la incidencia y prevalencia de enfermedades agudas y crénicas pueden hacer variar la
demanda de diversos medicamentos lo que afectaria la planificacion de adquisiciones ya prevista. Esto
podria impactar en cambios inesperados en los procesos de compra y recompra o en
desabastecimiento.

» Retrasos en los procesos de compra y en los procesos de suministro de medicamentos podrian
desabastecer los almacenes.

« Desastres naturales, emergencias o pandemias, que afecten condiciones de mercado o reorienten las
prioridades atencién del ISBM.
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3.5. Sostenibilidad y escalamiento

El 1ISBM, es una institucién autonoma que se financia con Recursos Propios provenientes principaimente de
los aportes patronales del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia y las colizaciones laborales de los
servidores pblicos docentes; y en segundo lugar de fondos provenientes de la rentabilidad de las Inversiones
Financieras. Es importante mencionar que dentro de los presupuestos institucionales se programa las
recuperaciones financieras, como una politica de medicion de riesgos, ya que por la naturaleza de los servicios
que presta esta Institucion debe contar con fondos que permitan cubrir emergencias menores no previstas.

El ISBM ademas de contar con una persona designada como coordinadora del proyecto, contara con personal
adminisirative directamente involucrado en el proyecto, para la administracion del mismo y de los procesos y
seguimiento de contratos desde |SBM. Con lo anterior se prevé que se dejaran las capacidades instaladas en
el ISBM con las habilidades necesarias para continuar con dichos procesos una vez terminado el praoyecto.

Se prevé ampliar y profundizar el desarrollo de capacidades individuales de la organizacion para revitalizar el
uso del Sistema de Metas del SIGOB que permiitira la programacion y gestion estratégica de la institucion.

La estrategia de salida para el proyecto se vincula con 1a creacion y fortalecimiento de capacidades en varias
areas del ISBM: El area de logisfica y almacén para seguimiento de inventarios de suministros y medicamentos;
el area de adquisiciones, para optimizar |os recursos y conocer mejor las opciones de mercado, el area de
tecnologias de la informacion para conocer y valorar las mejores opciones de nuevas tendencias en eguipos y
suministros de alta tecnologia.

V. GESTION DEL PROYECTO

4.1 Eficiencia y Efectividad de los Costos -

El aprovechamiento de la experiencia del PNUD en la prestacién de servicios para grandes programas de
salud, el fortalecimiento de la gestién para la gobernabilidad, de las adquisiciones y de la cadena de suminisiro
de productos sanitarios, en estrecha coordinacion con otros organismos de las Naciones Unidas, han permtido
a la Institucion obtener beneficios entre los que destacan significativamente la accion institucional eficente y
transparente; la adquisicion de medicamentos para su dispensacién en Botiquines Magisteriales y la
adquisicion de tecnologia informatica y eguipos médicos e insumos para continuar con la mejora de los
servicios.

Hasta junio del 2016 se ha realizado una inversién de US$21,294,728.01 en el proyeclo, siendo la mas
significativa la adquisicion de medicamentos para la dispensacion a usuariosfas can enfermedades cronicas
(US$17,817,204.43) en los 22 Botiquines Magisteriales con los que contaba el ISBM para atender
enfermedades crénicas, tales como diabetes, hipertension, dislip.demias y otras que les afectan. Luego de las
gestiones efectuadas por el Consejo Directivo a partir de 2019, se cuenta a octubre de 2020, con 31 botiquines
inscritos en la Direccin Nacional de Medicamentos y se espera que para 2021 todos los establecimientos de
ISBM, cuenten con el servicio de Botiquin.

Es importante mencionar que de la inversidn en medicamentos enire enero 2011 y junio 2016 de
US%17.817,204.43 se generd una reduccion de castos de US$25,000,000.00. Este monto se traduce al analizar
que, si esa misma cantidad de medicamentos adquirido en el periodo en mencion, se hubiera adquirido a traves
de las farmacias privadas y red de farmacias CEFAFA contratadas por el ISBM de manera directa, en lugar de
haber utilizado los. procesos de adquisicién a través de PNUD, se hubiera necesitado la cantidad de
US$25,000,000.00 mas para suplirlo. Por otro lade, ademas de lograr el abastecimiento hasta el 88% del cuadro
basico de medicamentos en nuestros Botiquines Magisteriales. E1 brindar los medicamentos en los botiquines
magisteriales permite cumplir uno de los objetivos estratégicos consistente en el acercamiento de los servicios
de salud a los/as usuarios/as.

Por otro lado, la adquisicién de Tecnologia Informatica (US$1,524,543.86) ha sido de vital importancia para la
institucion. lo que ha permitide brindar un mejor servicio a la poblacion usuaria, asi como mantener en forma
debida toda la informacion que se genera debido a la operatividad de la Institucion. Los costos asociados a la
adquisicién de tecnologias de punta fueron resarcidos en los siguientes 2 afios.
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Esto ha permitido la informacion actualizada en tiempo real sobre la preslacion de los servicios lales como
consullas medicas, prescripcidn y despacho de medicamentos. disponibilidades de montos en farmacias
privadas, resultados de examenes de laboratorio entre otros beneficios lo que ha contribuido a una mejor
distribucién de los recursos debido a que se redujo policonsulta y la duplicidad de despacho de recetas médicas

4.2 Gestién del proyecto

El proyecto se enmarca en el Programa de Pals 2016 -2020, recientemente extendido hasta el 31 de diciembre
de 2021, en la cual el Ministerio de Relaciones Exteriores, en representacion del Gobierno de El Salvador,
opera como Conltraparte Nacional de Coordinacion, El Gobierno de El Salvador por conducto del Ministetio de
Relaciones Extericres, instancia que para estos efectos se denominara Contraparie Nacional de Coordinacion,
tiene la responsabilidad global por el logro general de los resullados que se persiguen a través del apoyo de
Naciones Unidas al pals. En particular, el Ministerio de Relaciones Exteriores como Contraparte Nacional de
Coordinacion aclua, en consulta con las agencias de Naciones Unidas en El Salvador, a fin de coordinar la
asistencia externa y determinar las disposiciones de geslion adecuadas para los proyectos y programas

Este Proyecto se ejecutara seguin la modalidad de Implementacion Nacional {NIM), siendo el Asociado en la
Implementacion con el Institulo Salvadorefio de Bienestar Magisterial {ISBM). En este sentido, el ISBM es la
entidad responsable por los resultados del proyecto, incluido el seguimiento y evaluacion de las inlervenciones
del proyecto; la rendicion de cuentas por el uso eficaz de los recursos: y de mantener la documentacion y
pruebas del uso adecuado de los recursos del proyecto, de conformidad con las normas y procedimientos
aplicables y segun las disposiciones establecidas por el PNUD para la implementacién de este tipo de proyecto.

Para contribuir al logro de los resultados previstos en este documento de proyecto, a solicitud del ISBM, el
PNUD brindara servicios de apoyo, facilitara la asesorfa programética y asistencia técnica pertinente, sobre la
base de las mejores practicas nacionales e internacionales. También el PNUD, brindara servicios de apoyo a
la implementacién, para lo cual una descripcion completa de los servicios se detalla en el Anexo 6 Carta de
Acuerdo entre el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Instituto Salvadoreiio de
Bienestar Magisterial (ISBM) para la prestacién de servicios de apoyo de la oficina del PNUD en el pais. Como
parte de su asistencia, el PNUD procurars en todo momento el desarrollo de capacidades del Asociado en Ia
Implementacién, al atender sus requerimientos en las éreas de planificacion, gestién y servicios, a fin de que
éste pueda responder efectivamente a las prioridades identificadas en este documento. De conformidad con
las normas y procedimientos aplicables y segun las disposiciones establecidas por el PNUD para [a
implementacion de este tipo de proyectos, el PNUD mantendra la documentacion original y pruebas de
todos los procesos que le sean encomendados.

El ISBM esta identificado como Asociado en la Implementacién dentro del Documento de Programa de Pais
(CPD), en ese orden, a fin de cumplir con las normas y regulaciones de PNUD, se ha formulado el presente
proyecto en hase a los resultados de la evaluacion de capacidades realizada at ISBM. Debido a los resultados
de |a evaluacion, en este proyecto ha aplicado el método armonizado de transferencia de recursos HACT
(Harmonized Approach to Cash Transfers, por sus siglas en inglés).

4.2.1 Planificacion

El proyecto sera ejecutado de acuerdo a los planes operativos anuales de trabajo (POA) los cuales deberén
ser aprobados a inicios de cada ario y ratificados por los miembros de la Junta Ejecutiva del Proyecto. Elfia
coordinador/a del proyecto establecerd un plan de operativo anual (POA), que incluira un plan de trabajo
detallado con su respectivo presupuesto, un plan de adquisiciones, un plan de contrataciones, y el calendario
de las actividades de monitoreo. Es responsabilidad del Instituto, notificar al PNUD sobre cualquier modificacion
al plan para hacer los ajustes correspondientes.

4.2.2 Modalidad de gestién de fondos
Bajo la modalidad de gestion de fondos de Impiementacion por parte del PNUD, el PNUD lleva a cabo el gasto
desde la requisicion hasta el desembolso sin transferir efectivo al Asociado en la Implementacién. Sin embargo,
el ISBM tendra el control programatico completo y un control total sobre los gastos, efectuando e! desembolso
de los fondos previo a formalizar la contratacion de los bienes, obras o servicios requeridos al ISBM de acuerdo
con lo indicado en el Anexo 5.
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El PNUD efectuara los desembolsos exclusivamente mediante pagos directos a proveedores, por los servicios
y bienes contratados por el proyecto. El PNUD realizara pagos a proveedores por obligaciones contraidas en
el marco de los Planes de Trabajo Anuales aprobados. Los pagos se realizaran de acuerdo a las normas,
regiamentos y procedimentos de PNUD.

4.2.3 Pagos de impuestos

De conformidad con el Decreto Legislativo No. 833 de fecha 20 de marzo de 2009, publicado en el Diario Oficial
No. 69 tomo Mo. 383 del 17 de abril de 2009, se exonera del pago de todo tipo de impuestos, inciuyendo el de
la Transferencia de Bienes Muebles y la Preslacion de Servicios (IVA) Municipales, las actividades vy
ejecucién de programas, asi como todas las compras y contrataciones de obras, bienes y servicios, destinados
a la representacion de! PNUD y aquelias destinadas a los programas bajo su asistencia, con independencia
del origen de los fondos, asi como la de contratacion con terceros beneficiarios que el PNUD efectde. EI PNUD
esta exento de las obligaciones contenidas en el Cédigo Tributario y demas leyes tributarias, por lo que no
tendra calidad de agente de retencion.

En virtud de lo anterior, todas las compras de bienes y servicios del proyecto estaran exentos del pago del
impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios |VA e impuestos de importacion.
E1 PNUD utilizara sus prerrogativas para cumplir con esta disposicion. Sin embargo, esto no exime al persanal
del programa/proyecto pagado con fondos del programa/proyecto, ni a los consultores o empresas contratadas
para la provision de los bienes o servicios, de sus obligaciones fiscales ante el Ministero de Hacienda.

4.2.4. Compras y contrataciones

A solicitud del 1ISBM, el PNUD sera el responsable de la implementacion del proyecto con los servicios de
adquisiciones y contrataciones. Para implementar |as compras y contrataciones, el PNUD aplicara sus propias
reglas y regulaciones, politicas y procedimientos. Se elaborara un plan de adquisiciones el cual debera ser
aprobado por la Junta Ejecutiva anualmente (Anexo 7). Para ello, el 1ISBM enviara por escrito al PNUD las
requisiciones de compra o contrataciones con los debidos términos de referencia o especificaciones técnicas y
demas documentacién. El PNUD, identificara la mejor opcién para tramitar lo requerido por ISBM, considerando
por ejemplo compras por la modalidad LTA; en todo caso PNUD conservara la documentacion original de
los procesos de adquisiciones de bienes y contratacion de servicios, asi como de los pagos; y remitira
copia al ISBM.

El ISBM asumira la responsabilidad del manejo y custodia de los bienes, obras o servicios en cuanto éstos
sean entregados en los lugares de destino a su satisfaccion. Los bienes, obras o servicios que sean adquiridos
por el PNUD a solicitud del ISBM pasaran a ser propiedad de éste tan pronto los reciba.

A solcitud de! ISBM, el PNUD llevara a cabo las gestiones pertinentes a fin de procurar 1a entrega oportuna de
bienes y servicios, contratados a nombre y por cuenta del ISBM, o en su defecto para hacer efectivas las
garantias previstas en los contratos, siempre y cuando sea convenido por las partes. Dichas gestiones excluyen
acciones judiciales de cualquier indole, las cuales deberan ser entabladas por el ISBM, tal como se establece
en el Acuerdo Basico de Asistencia. A solicitud de ISBM, los fondos que ingresaran en concepto de multas
o garantias por servicios de adquisiciones, seran acreditados a los fondos del proyecto como un
ingreso a los fondos del proyecto para que ISBM los reprograme y los utilice en el Proyecto a través del
Plan de Adquisiciones.

Una vez adjudicada la licitacién, en caso de que el ISBM cancele o reduzca las cantidades de productos a
adquirirse, el ISBM asumira todos los riesgos y compromisos financieros que se deriven de tales decisiones,
salvo en el caso que dicha situacion este prevista en los documentos contractuales.

En todos los casos el ISBM sera responsable de preparar y revisar las especificaciones técnicas y/o términos
de referencia para las contrataciones y adquisiciones; asi como los calendarios de trabajo cuando se requiera.
Por tanto, toda situacién que pudiera relacionarse con la especificidad de éstos sera responsabilidad directa
del ISBM.

4.2.5. Contratacién de personal

Cuando el PNUD proporcione servicios de apoyo para la implementacion de actividades acordadas en el marco
del proyecto, todo proceso de contratacién de personal seguira las pollticas y procedimientos del PNUD. El
Proyecto podra financiar el desarrollo de capacitaciones del personal, de sus socios y beneficiarios siempre
que las acciones formativas contribuyan al logro de los resultados del prayecto.
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4.2.6 Manejo de suministros y otros blenes
La propledad de los suministros y otros bienes financiados con cargo a los recursos del proyecto, sera del
PNUD hasta que se realicen los procedimientos de transferencia a a institucién de acuerdo a las normas y
procedimientos del PNUD, cuando se requiera

En el caso del suministro de medicamentos, la entrega se hace directamente a los lugares designados por el
ISBM

El ISBM asume la responsabilidad del manejo y custodia de los suministros y otros bienes, en cuanto éstos
sean entregados en los lugares de destino a su satisfaccion

4.2.7 Informes financieros

El Informe Combinado de Gastos (Combined Delivery Report o CDR por sus siglas en inglés) es el estado
financiero oficial del PNUD que detalla la ejecucién financiera del proyecto en un periodo determinado. Este
informe sera preparado por el PNUD basado en la informacion registrada en su sistema de gestion ofictal
(ATLAS) y sera firmado por el Asociado en la Implementacion en sefal de aceptacion

PNUD pondra a disposicion del ISBM, el acceso externo al sistema, a fin que también pueda tener control
directo sobre las finanzas del proyecto. El costo de 2 usuarios para los primeros 3 afios calendarios del Proyecto
sera asumido por PNUD con fondos propios.

4.2.8 Gastos de administracion.

Todas las contribuciones de este proyecto estan sujetas a la politica de recuperacion de costos de PNUD y
Costos Directos del Proyecto (DPC por sus siglas en inglés). Los costos correspondientes serdn cargados a la
contribucion y acreditados directamente por el PNUD utilizando las politicas y procedimientos vigentes (Seguan
&l anexo 6),

Por los servicios generales de gestion (GMS), se imputarad un 5% del total de la contribucién. Este porcentaje
también sera cargado directamente a la cuenta de cada una de las actividades que conforman este proyecto
por parte del PNUD, sobre la base del monto pagado por el proyecto en el periodo.

4.2.9 Intereses.

Los intereses que generen los recursos financieros depositados al proyecto seran utilizados segun las politicas
y regulaciones de PNUD que rigen el funcionamiento de los mismaos.

“En base a la regla financiera 126.07 vigente a partir del 1 de enero de 2012, segun la Junta Ejecutiva
(DP/2011/36) todos los intereses seran registrados como ingresos miscelaneos en la cuenta del PNUD. Ninguin
interés sera devuelto a los donantes sobre fondos administrados por PNUD, No se permite ningtn reembolso
en concepto de intereses”,

4.2.10 Auditoria

El proyecto estara sujeto a una auditoria en [a periodicidad y bajo los criterios establecidos por la Oficina de
Auditoria e Investigaciones del PNUD. La Auditoria tiene por objetivo proveer al PNUD la seguridad sobre el
manejo y utilizacién adecuada de los recursos y serd realizada en conformidad con las normas que regulan la
ejecucion de proyectos apoyados por el PNUD. Los recursos necesarios para dicha auditoria seran previstos
en el presupuesto del proyecto con cargo a los fondos de ISBM.

4.2.11 Derechos de propiedad intelectual y uso de logo en productos a entregar

Los derechos de patente, derechos de autor y otros derechos similares resuitantes de este proyecto,
perteneceran al PNUD, de acuerdo a sus normas y regutaciones. El uso del nombre, abreviaturas y emblemas
del PNUD no podran ser utilizadas ni en relacion con las actividades del proyecto ni de ninguna manera, salvo
cuando medie la expresa aprobacion previa por escrito del PNUD, para cada caso en particular.

La misma regulacién aplica en relacion a los derechos de propiedad intelectual sobre la marca ISBM.

4.2.12 Revisiones al proyecto
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El Proyecto tendra una vigencia inicial desde la fecha de suscripcion de este instrumento hasta el 31 de
diciembre del 2023

Cualquier modificacién del plazo del proyecto acordado se reflejard en un cambio en el plazo del presente
documento de proyecto mediante una revision del mismo.

El documento de proyecto podra ser revisado en cualquier momenta por acuerdo entre los signatarios del
documento. El propdsito de la revision es hacer ajustes sustantivos o financieros y mejoras al proyecto cuando
sea apropiado, en respuesta a cambios producidos en el contexto del desarrollo o para ajustar el disefio y 1a
asignacion de recursos con el fin de garantizar que el proyecto funciona de manera efectiva. Los cambios en
el presupuesto de un proyecto que afectan el alcance (productos), la fecha de finalizacién o el total de los
costos estimados del proyecto requieren una revisién del presupuesto formal debera ser firmada por los
signatarios del documento original del proyecto. En otros casos, el PNUD podra firmar Ia revision siempre y
cuando los demds signatarios no tengan objeciones. Este procedimiento puede aplicarse, por ejemplo, cuando
el proposito de la revisién es solo re-fase de las actividades entre afios o por prorrogas a 1a duracion del
proyecto para tener en cuenta los retrasos en la ejecucién de determinadas actividades y, por lo tanto, producir
resultados. En ningtin momento el PNUD aprobara revisiones que extienda la duracién del proyecto por mas
de siete afios

Las revisiones pueden ser:

(@) Modificaciones en los objetivas inmediatos;

(b) Modificaciones en las actividades y resultados;

{c) Modificaciones en el marco institucional

{d) Extensidn, reprogramacion, cancelacion;

{e) Otras modificaciones que merezcan consideracion especial.

El presente proyecto terminara: 1) por vencimiento del término previsto para su duracion; 2) por cumplimento
de sus objetivos inmediatos antes o después de lo previsto; 3) por fuerza mayor o caso fortuito.

Las obligaciones contraidas en virtud de este documento de proyecto permaneceran vigentes después de su
expiracién en la medida necesaria para posibilitar la conclusién ordenada de las actividades, la retirada del
personal, la atribucion de los fondos y los bienes, el cierre de las cuentas entre las partes y |a liquidacion de
las obligaciones contractuales estipuladas con respecto al personal, los contratistas, los consultores o los
proveedores, respetando las disposiciones del PNUD en materia de cierre de proyecto y de reconocimiento de
gastos elegibles.

En caso de necesitarse, el Coordinador del proyecto podra solicitar la reasignacion de recursos financieras de
una partida presupuestaria a otra, siempre y cuando no se modifique la obtencion de los resultados previstos y
los valores a reasignar no sean en porcentajes superiores al 10% de lo presupuestado. £n caso de que se
requiera reasignar porcentajes superiores al 10%, se debera proceder a una revision del proyecto,

En caso de ejecucién financiera inferior al 20% de lo presupuestado para el trimestre, se convocara a la Junta
Ejecutiva para que tome las medidas que correspondan para apoyar la implementacion financiera.
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V. MARCO DE RESULTADOS

Efecto previsto conforme lo establecido en el MANUD / Marco de Resultados
equitativos de los bienes y servicios basicos de calidad.

¥ Recursos del Programa de Pais 1. La poblaciin goza de una mejor cobertura y accesa universales y

Indicadores de Efecto segtin lo establecido en el Marco de Resultados
social per capita * Linea de Base: 2012; 564,2 dolares

¥ Recursaos del Programa de Pals incluidos las metas y la linea de base: Indicadores de " Indicador Gasto Pablico
* Meta: 700,00 ddlares

Producto(s) Aplicable{s) del Plan Estratégico del PNUD: 3, Instituciones fortalecidas de los palses para dar acceso universal en forma progresiva a los servicios basicos

Tituio del Proyecto y Numero def Proyecto en Atlas: 000122851/000118303 Fortalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadoreiio de Bienestar Magisterial para mejorar los servicios
en atencion a los servidores piiblicos docentes y su grupo familiar, para fa ejecucidn de acciones del Plan Estratégico

METODOLDGIA ¥
LINEA DE BASE METAS {segin frecuencia de recolecclén da datos) . RESGOS %'c:é L;ATOS
ECOLECTION
PRODUCTOS ESPERADOS INDICADORES DE PRODUCTO RHENTE DE
Valor Aho 2024 2022 023
Total: 564,812 Total: 564,812 Total 596,454 Total: 628,175 Plataforma electréneca con
1.1 Nomero de consultas a beneficiarios en . . base de datos integral de
j : d My Mujeres :
consultorios y policlinicos (L0 ;Lr:g:es 0% ;)Sz)fzézres ::]2 gjseﬁres :1.5 :;7 consultas médicas, poli
i & o : . 4 cdinig conmdt
Desagregados total (hombre-mujer} b} Hombres b) Hombres b} Hombres: bj Hombres :,,:I as asy oS
184,117 184,117 183,538 202,958
1.2 lograda la creacién de servicios de salud en '
Fortalecida las capacidades del |, # 156M 5] 1030 sl sl 5l Kioska virtual y APP
ISBM, para la provisién de
sarvicios administrativos y de
salud a los servidores piblicos
docentes y su grupo familiar, con 1 : a
-3 Porcentaje de utilizacion de la APP parafa ) 3 : g i
1 ormes int ;1Y
el uso de herramientas y gestion de servicios brindados por el 15S8M i il e s L o & e
plataformas tecnoldgicas que le
permitan una gestién de los
recursos mas eficaz, eficlente y
transparents 2.1 Numera de botiquines con readecuaciones
de infraestructura para ¢f resguards aptimo del ISEM i1 2020 31 3l 31 informes internos ISBM
medicamento
2.2 Numero de funcionarios de ISBM capacitado
enla gestidn de las plataformas tecnoldgicas que SHM 1] 2020 100 200 400 Informres internos I50M
permitan la mejora def servicio del drea médica
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3.1 Porcentaje de medicamentos del cuadro
basico del 15BM adquiride por PNUD

75%

a} Ginecoldgico. 2
b} Pedidtrico: 4

75%

a) Ginecoldgico: 2
b} Pedidtrico: 4

T5H

a) Ginecoldgica: 2
b) Pedidtrico: 4

75%

a) Ginecologico: 2
b} Pediatrico: 4

Calculo interno se generard

2) Ginecoldgico ISEAY c} Uso General en 2020 ¢} Uso General en | ¢ Uso General en | ¢} Uso General en | en el informe de
by e P 02 Shas Adultos: 102 Adultos: 102 Adultos: 102 Adultos: 102 adjudicacion)
) Uso G ; d |l]1. d) Uso General en d} Uso General en } d) Uso General en | d} Uso General en
ENEra, en acu'io . Adultos y Niflos Adultos y Nifios: Adultos y Nifios: Adultas y Nifos:
d) Uso general en Adultos y Nifios
i1 11 11 11

i Célculo interno [se generara
3.2 Porcentaje de med-car_ne_ntos entregados de R i 2030 -, e a5%, en el informe de
acuerdo al Plan de requerimientos anual administracién de contratos]

TRANSDOC v
4.1 Sisterna THANSDOC Version 2020 Actualizada 1SBM Sistema de Metas 2015 5 51 sl Informe SIGOB-PNUD
¥ entregada SIGOB instalado
en 2015

Pag 130l 50




VL.

MONITORED Y EVALUACION

De conformidad con las politicas y ios procedimientos de programacion del PNUD, el proyecto se monitoreard a través de los siguientes planes de monitorea y evaluacion.

Plan de Monitoreo

progreso en el logro de
los resultados

aparecen en el Marce de Resultados y Recursos
(RRF por sus siglas en inglés} a fin de valorar el
avance del proyecto en refacion con el logro de los
produclos acordados

que se requiera para
cada indicador.

esperado del proyecto.

Monitoreo y Gestién del
Riesgo

ldentificar  riesgos  especificos que  pueden
comprometer el logro de los resultados previstos.
ldentificar y monitorear medidas de gestion del riesgo
mediante un registro de riesgos. Elio incluye medidas
de monitoreo y planes que se pueden haber exigido
seglin los Estandares Sociales y Ambientales del
PNUD. Las audilorias se realizaran conforme a la

financiero.

politica de auditoria del PNUD para gestionar el riesgo |

| Trimestralmente
|
|

riesgos y tomaréa medidas para
controlarlos. Se mantendrd un registro
activo para el seguimienlto de los
riesgos identificados y las medidas
tomadas.

Aprendizaje

| =2
T

Se captaran en forma periddica los conocimientos, las
buenas practicas y las lecciones aprendidas de otros
proyeclos y asociados en la implementacidon y se
integraran al presente proyecto.

Al menos una vez por
ano

i [ Asociados Costo |
A;“"i‘:’d g8 Objetivo Frecuencia Medidas a Seguir (si fuese (silo |
— conjunto) hubiese)
Reunir y analizar datos sobre el progreso realizado en | Trimestralmente, o | La gerencia del proyecto analizara
Seguimiento del comparacion con los indicadores de resultados que | segin la frecuencia cuaiquier demora que afecte el avance

La gerencia del proyecto identificara los |

El equipo del proyecta capta las
lecciones relevantes que se utilizaran
para tomar decisiones gerenciales
debidamente informadas.

Aseguramiento de
Calidad Anual del
Proyecto

Se valorara la calidad del proyecto conforme a los
eslandares de calidad del PNUD a fin de identificar
sus fortalezas y debilidades e informar a la gerencia

para apoyar [a toma de decisiones que facilite las
mejoras relevantes.

Anual

La gerencia del proyecto revisara las
fortalezas y debilidades que se
utilizaran para la toma de decisiones
informadas a fin de mejorar el
desemperio del proyecto

Revisar y Efectuar
Correcciones en el
curso de accién

il

| Revisién interna de dali:;s'y' evidencia a partir de todas
I las acciones de monitoreo para asegurar la toma de

] decisiones informadas.

Al menos una vez por
afng

La Junta Directiva del Proyecto debatira
los datos de desempeio, riesgos,
lecciones y calidad que se utilizaran
| para corregir el curso de accién.

Informe del Proyecta

Se presentard un Informe del Proyecto a la Junta
Direcliva y a los actores clave, incluyendo datos sobre
el progreso realizado que refiejen los resultados
logrados de conformidad con las metas anuales
definidas de antemano en cuanto a produclos, un

resumen anual sobre la calificacion de la calidad del

Anual y al finalizar el
| proyeclo {informe
Final)
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proyecto, un registro de riesgos actualizado, con |

medidas de mitigacion, y todo informe de evaluacion
o revision preparado durante ei periodo.

Revision del Proyecto
| {Junta Directiva del
Proyecto)

El mecanismo de gobernanza del proyecto (es decir,
la Junta Directiva del Proyecto) efectuara revisicnes
periddicas del proyecto para evaluar su desempefio y
revisar el Pian de Trabajo Plurianual, a fin de asegurar
una elaboracion del presupuesto realista durante la
vida del proyecto. En el transcurso del dltimo afic del
proyecto, la Junta Directiva realizard una revision finai
del proyecto para captar las lecciones aprendidas y
debatir aquellas oportunidades para escalar y
socializar los resultados del proyecto y las lecciones

aprendidas con los actores relevantes.

Especifique la
frecuencia {al menos
una vez por afo)

La Junta Directiva del Proyecto debatira
toda inquietud referente alacalidad 0 a
un progreso mas lento de lo esperado y
acordara medidas de gestion para
abordar las cuestiones identificadas.

Plan de Evaluacion

Titule de la Evaluacién

Producto
Asociados (si fuese Relacichado
un proyecto conjunto) dei Plan

Estratégico

Efecto
MANUD/CPD

Fecha Principales
de Realizacién Actores en la
Prevista Evaluacion

Costo y Fuente de
Financiamiento

Evaluacion final del Proyecto

US$15,000
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VL.

PLAN DE TRABAJO PLURIANUALZ

Catendario PRESUPUESTO PREVISTO
PRODUCTOS ESPERADOS ACTMDADES PREVISTAS RESPONSA.BLE Fomts o
021 2022 2023 Financiamiants Descrpodn del Presupuesio oy
1!asultaclt:i 1:
JISBM fortalecido en sus capacidades, para la Fortalecida la geston tecnica, admrsstrativa y PNUD ol o g T200 Onros. E quapos -
visin de servicios administrativos y de jfinanciera. utkzando plataf tecnologicas que . L
e v e Y |ermitan una gestion y uso de los recurses més PNUD PNUC™ {72800 Equibos informabco
Isarud a los senvidores pablicos docentes y a fcionta y trars paronts de s § e :
7 ) enicIos PHNUC PO 1300 Cormutones NacKnahes -
jsus familias, con el u_so de herrannen_tas ¥ - o5 y sus favmias
Ipl'ar.#ormas tecnolégicas que e permitan una ENUC BNUO— T4500 Varos -
gestidn de Jos recursos mas eficaz, eficiente y B
!transparente Fortalecida las capacidades del irea médica, en RERD) £ E
Lpoliclinicos y consultonos a través de la autoromia PNLD PHUD* T1300 Consutores nacionales
on ol abastecimiento y despacho de insumos y
medicamerdos PNUID Fraxr” 74500 Varies *
Fotslecida y ampkada las competencias enla : :
mmafacm logistica en la compra y contral £187 850 00 6187 850 00 £187 850 00 PRUD seM 72300 Medc amentos 18563 55000
de medicamentos del ISBM 3,750 00 1,750 00 315600 PMUD BSBM 74200 Corraatac stiares 11.250 00
T4500 Vs =
Fortalecida la accion polibca de la Instacion a
ravés de La potenc del uso de las = - PRI P T1200 Conmutores Iemac -
imetodologias y herramientas del Sistema para la . -} i
Gobemabitidad [SIGOB) ]
|Subtotal 3 B191800.00 |5 S191,60000 | § S191,800.00 ] 1R§T4,200.00
500 00 500 .00 15,000 00 PNUC (1Y) 74500 Viasics 16 D00 00
Monitoreo y evaluacién Actvdades de mondorec y evaluaciin
500 00 500 00 500.00 PMUD PN 73200 Consuliores 1,500 0O
:Audkoria Auditoria 25000 00 25,000.00 2500000 PHUD 1S58 = T2100 Convate Serv Cla -] 75.000 00
ESendcios de apoyo a ia implementacion |Senvicios de apoye [Costos Directos de apoyo)™ ™ 113 808 00 113 808 00 113 808.00 PHUD 158M [ ¥TA500 DPC- 5 341424 00
Total Costos directos de Proyecto 4 833140300 | § 633140800 | 3 834530800 ] 19008,724.00
Costo de Apoyo (GMS) 5 31554540 |3 316545405 31727040 3 249 5368 20
TOTAL DEL PROYECTO — $  6647,953.40 | § 6647,953.40 | § 6663,178.40 S 19959,085.20
Notas.

* Fondos propios de PNUD [TRAC) no se cargan can GMS

** Fondos paralelos ejecutados por el Proyecto:

L1551,500 en total por 3 afios para cubrir costos de acceso de ISEM al sistema ATLAS de fondos TRAC dentro del proyecto a razén de 5500 por aio
US$110,000 para ejecutar como fondos paralelos financiado con fondos propios de PNUD, para actividad 1y 2

US$512,000 Fondos Propios de PNUD como donacién para actualizacidn del sisterna TRANSDOC SIGOB para ISBM, coma Fandos ejecutados Paralelamente
*** El presupueste de auditoria es requerimiento para este proyecto, se calcula sobre las politicas PNUD dejar un porcentaje de 0.4% del total de los fondos {provisién)

! En la decision DP12010532 de fa Junta Ejecutiva del PNUD se definen los costos y clasificaciones para ia efectividad de los costos del programa y el desarrollo a ser cargados al proyects
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Calendario 2021 PRESUPUESTO PREVISTO

PRODUCTOS ESPERADOS ACTIVIDADES PREVISTAS RESLE | Fuente e
™ T2 T3 T4 Financiamie Descripcn del Presupuesto Maorila

| nte
| '
IResuItado 1 Fortalecida la gestdn tecnica, administrativa y

Jﬁnancieta. utilizando plataformas tecnologicas PNUD FNUD*  [72200 Otros Equipos

que permitan una geslidn y uso de los PRUD PNUD™ 72800 Equipos informatico

recursos mas piciente y lransparente de los -

senicios de safud brindados a docentes y sus PNUD PNUD™ 71300 Consulteres nacionales
jomias PNUD | ENUD™ 174500 varios
Fortalecida las capacidades del rea médica, FNUD PNUD*  |72B00 Equipos informatico =

en policlinicos y consultorios a fravés de la
ISBM fortalecido en sus capacidades. para |autonomia en ef abastecimiento y despacho de
Hia provision de senicios administrativos y de|iNSUMOS y medicamentos. PHUD FNUD™ (74500 Varios
salud a lns senidores pablicos docentes y a|

Fsus farmlias, con el uso de hemamientas y
plataformas tecnolégicas que le permitan

PHUD PNUD**  [71300 Consultores nacionaies

1na gestion de 108 recursos mas eficaz, Fotalecida y ampliada fas competencias en la 672.335.00 - 4500,000.00 1015.615.00 PNUED ISBM  [72300 Medicamentss £187,850.00
eficiente y transparente gestion de la cadena legistica en la compra y
control de medicamentos del ISBM 75000 - 2,000.00 1,000.00 FNUD 1SBM 74200 Comunicaciones 3,750.00
o B 72100 Contrato Serv. Cia
Subtotal $ 67308500 | § < |$ 4502,000.00| 8% 1016,515.00 E ] §191,600.00
oralecida la accion polﬁca de la Institucion a .
través de la polenciacion del uso de las PNUD PNUD 71200 Consultores Intemac. 13 -

[metodoiogias y heramientas del Sistema para
la Gobemabilidad (S1GOB)

. 125,00 250 00 12500 | PNUD ISBM  |74500 Varios 500.00
Monitoreo y evaluacifn Actiidades de monitoreo y ewaluacidn

500.00 PNUD PNUD* 71200 Consultores 500.00
Auditaria Auditoria - R 25000.00] PNUD | ISBM ™ 72100 Contrato Serv. Gia $ 25.000.00
Servicios de apoyo a fa Implamentacién :’;Z')f,,de apayo (Costos Directos de 28.452.00 26,452 00 28,452.00 2845200] PNUD ISBM 6430074500 DPC s 113,808.00
Total Costos directos de Proyecto $ 70153700 |$ 29077.00 | § 4530,702.00{$  {070,002.00 § 6331,408.00
Costo de Apoyo (GMS) $ 3BOTEEL|S 142885|8% 22653510 | § 53 504 80 $ 316,545 40
TOTAL DEL PROYECTO _ $73661385|§ 30,505.85|§ 4757,237.10 | § 1123,596.60 §  6647,953.40
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VIll. ARREGLOS DE GESTION Y GOBERNANZA

De acuerdo con el Marco de Cooperacidn del PNUD, y con base en el manual de programacion, se creara una
estructura del proyecto que contemplara;

Junta Ejecutiva dal Proyecto

| REPRESENTANTE DE LOB
PNUD BENEFICIARIOS EN EL ISBM
CONSELO DIRECTIVO
]
!
Garante
Oficial de Programa PNUD
Area de Coordinador/a del
Operaciones PNUD ' Proyecto
! Equipo

multidisciplinario ISBM

De acuerdo al Marco de Cooperacion del PNUD y con base en el manual de pragramacion, el proyecto
tendra |a siguiente estructura:

Junta Ejecutiva del Proyecto: es la instancia responsable de tomar las decisiones ejecutivas de
gerencia para el proyecto de acuerdo a informes presentados por el Coordinador del mismo, incluyendo
la aprobacion de las revisiones de éste. Integran la Junta Ejecutiva del Proyecto: El Representante
Residente del PNUD, el Presidente del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial y el Representante
de los Beneficiarios.

Segun las regulaciones del PNUD, la Junta Ejecutiva se reunira al menos una vez al afio. Este grupo es
responsable de tomar por consenso las decisiones de gestion para un programa, cuando el Coordinador
del Proyecto requiera orientacion. Provee recomendacion al PNUD o al Asociado en la Implementacion,
respecto a los planes anuales de trabajo, informes de avance y revisiones al programa. Sus funciones
son; proveer orientacion general y direccion al programa asegurando que se mantiene su enfoque,
proveer orientacion y acordar medidas para la gestion de los riesgos identificados; establecer las
tolerancias de acuerdo a los planes trimestrales; conocer revisar y aprobar informes de progreso
trimestral; evaluar y decidir sobre los cambios sustantivos del programa; aprobar el plan del siguiente
ano. Decide sobre la suspension o terminacidn anticipada del proyecto. Al término del programa declara
la terminacion de las actividades (cierre operativo) y efectla recomendaciones para accicnes de
seguimiento.

Pagina 18 de 80



Garante del proyecto: apoya a la Junta Ejecutiva del Proyecto y lleva a cabo de forma objetiva e
independiente las actividades de monitoreo y supervision del mismo. Durante la implementacion del
proyecto, asegura que los hitos de éste son administrados y completados adecuadamente. El (la)
Garante del Proyecto sera nombrado por PNUD.

Area de Operaciones PNUD: brinda apoyo operativo en adquisiciones especializadas de medicamentos
y tecnologia informatica y de sistemas, pagos y transferencias.

Coordinador/a del Proyecto. Sera designado por fa Presidenta o por el Consejo Directivo del ISBM.
Sera personal de ISBM que tendra la responsabilidad de la toma de decisiones cotidianas para el
proyecto. Y sera el (la) Coordinador(a) del equipo multidisciplinario de ISBM y a la vez sera el enlace
principal con el PNUD.

Equipo ISBM: Sera designado por la Presidenta o por el Consejo Directivo de ISBM. Sera personal de
ISBM de las diferentes areas a fin de llevar el control del proyecto y administracion de los contratos por
parte de ISBM, asi como la gestion administrativa y financiera del proyecto.

IX. CONTEXTO LEGAL Y GESTION DE RIESGOS

9.1 Contexto Legal

Este Documento de Proyecto constituira el instrumento al que se hace referencia en el Articulo | del
Acuerdo Basico de Asistencia firmado entre el Gobierno de El Salvador y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, firmado por las partes el 21 de marzo de 1975 y ratificado por la Asamblea
Legislativa por Decreto No. 261, publicado en el Diario Oficial N° 89, Tomo No. 247 del dia 16 de mayo
de 1975. Toda referencia que se haga en el Acuerdo SBAA a la “Agencia de Ejecucion” se interpretara
como una referencia al "Asociado en la Implementacion”.

9.2. Gestion del Riesgo

1. De conformidad con el Articulo Il del Acuerdo SBAA, el Asociado en la Implementacion tendra
la responsabilidad de la seguridad fisica y tecnologica del Asociado y de su personal y bienes,
asi como de los bienes del PNUD que se encuentren en su custodia. Con este fin, el Asociado
en la Implementacibn:

= Instrumentara un plan de seguridad adecuado y sostendra dicho plan, teniendo en cuenta la
situacion de seguridad del pais en el que se desarrolla el proyecto;

+ Asumird todos los riesgos y responsabilidades en relacion con la seguridad del Asociado en
la Implementacidn, y con la instrumentacion de dicho plan.

2. ElI PNUD se reserva el derecho de verificar si existe dicho plan, y de sugerir modificaciones
cuando resultase necesario. En caso de que el Asociado en la Implementacion no cuente con
un plan de seguridad apropiado segun lo exigido por estas clausulas, se considerara que ha
violado sus obligaciones en el marco del presente Documento de Proyecto.

3. El Asociado en la Implementacién acuerda realizar todos los esfuerzos que resulten razonables
a fin de asegurar que los fondos del PNUD recibidos de conformidad con el Documento de
Proyecto no se utilicen para brindar asistencia a personas o entidades vinculadas con el
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10.

terrorismo, y que los receptores de los fondos provistos por el PNUD en el marco del presente
proyecto no aparezcan en la lista del Comité del Consejo de Seguridad, creado por la Resolucion
1267 del ano 1999. Este listado puede consultarse en
http://www .un org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml. Esta disposicion debe incluirse
en todos los subcontratos y subacuerdos firmados en el marco del presente Documento de
Proyecto.

De acuerdo con las Politicas y Procedimientos de Operaciones y Programas del PNUD, se
reforzara la sostenibilidad social y ambiental, a traves de la aplicacion de los Estandares Sociales
y Ambientales del PNUD (http://www.PNUD.org/ses) y del Mecanismo de Rendicién de Cuentas
(http://www PNUD.org/secu-srm).

El Asociado en la Implementacion realizara las actividades relacicnadas con el proyecto y
programa de un modo que resulte coherente con los Estandares Sociales y Ambientales del
PNUD:; (b) implementara el plan de gestion o mitigacion para que el proyecto o programa cumpla
con dichos estandares; y (c) participara de un modo constructivo y oportuno para abordar
cualquier inquietud o queja planteada a traves del Mecanismo de Rendicion de Cuentas. El
PNUD se asegurara de que las comunidades/organismos y otras partes interesadas esten
debidamente informadas de la existencia del Mecanismo de Rendicion de Cuentas y puedan
acceder al mismo.

Todos los firmantes del Documento de Proyecto colaboraran de buena fe en los ejercicios
destinados a evaluar los compromisos del programa o proyecto, o el cumplimiento con los
Estandares Sociales y Ambientales del PNUD. Ello incluye el acceso al sitio del proyecto, asi
como a personal relevante, informacion y documentacion.

El Asociado en la Implementacion tomara las medidas apropiadas para evitar el uso indebido de
fondos, fraude o corrupcion por parte de sus funcionarios, consultores, partes responsables,
subcontratistas y sub-receptores en la ejecucion del proyecto o utilizando los fondos del PNUD.
El Asociado en la Implementacion velara por que sus politicas de gestién financiera, lucha contra
la corrupcion y lucha contra el fraude esten en vigor y se apliquen a todos los fondos recibidos
de o por medio del PNUD.

Los requisitos de los siguientes documentos, vigentes en el momento de la firma del Documento
de Proyecto, se aplican al Asociado en la implementacion: (a) Politica del PNUD sobre Fraude y
otras Practicas Corruptas y (b) Oficina de Auditoria e Investigaciones del PNUD Directrices. El
Asociado en la Implementacion acepta los requisitos de los documentos anteriores, los cuales
son parte integral de este Documento de Proyecto y estan disponibles en linea en www.undp.org.

En caso de que se requiera una investigacion, el PNUD tiene la obligacion de realizar
investigaciones relacionadas con cualquier aspecto de los proyectos y programas del PNUD. El
Asociado en la Implementacion proporcionara su plena cooperacion, incluida la puesta a
disposicion del personal, la documentacion pertinente y el acceso a los locales de los Asociado
en la Implementacion (y sus consultores, partes responsables, subcontratistas y sub
adjudicatarios). Y en las condiciones razonables que sean necesarias para los fines de una
investigacion. En caso de que haya una limitacion en el cumplimiento de esta obligacion, el PNUD
consultara con el Asociado en |la Implementacion para encontrar una solucion.

Los signatarios de este Documento de Proyecto se informaran rapidamente en caso de cualquier
incidencia de uso inapropiado de fondos, o alegacién creible de fraude o corrupcion con la debida
confidencialidad. Cuando el Asociado en la Implementacion sepa que un proyecto o actividad del
PNUD, en su totalidad o en parte, es objeto de investigacion por presunto fraude o corrupcion, el
Asociado en la Implementacion informara al Representante Residente / Jefe de Oficina del
PNUD, quien informara prontamente a la Oficina del PNUD de Auditoria e Investigaciones (OAl).
El Asociado en la Implementacion proporcionara actualizaciones periddicas al jefe del PNUD en
el pais y la OAI del estado y las acciones relacionadas con dicha investigacion.
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1.

12

13.

14.

El Asociado en la Implementacion conviene en que, cuando proceda, los donantes del PNUD
(incluido el Gobierno), cuya financiacion sea la fuente total o parcial de los fondos para las
actividades objeto del presente Documento de Proyecto, podran solicitar recurso Al El Asociado
en la implementacion para la recuperacién de cualesquiera fondos determinados por el PNUD
que hayan sido utilizados de manera inapropiada, incluso mediante fraude o corrupcion, o que
hayan sido pagados de otra forma que no sea conforme a los terminos y condiciones del
Documento del Proyecto.

Nota: El término "Documento del Proyecto”, tal como se utiliza en esta clausula, se considerara
que incluye cualquier acuerdo subsidiario pertinente posterior al Documento del Proyecto,
incluyendo aquellos con partes responsables, subcontratistas y sub-receptores.

Cada contrato emitido por el Asociado en la Implementacion en relacion con este Documento de
Proyecto incluird una provision que declare que no se han recibido, o pagado, honorarios,
gratificaciones, regalos, comisiones u otros pagos que no sean los mostrados en la propuesta.
Prometido en relacion con el proceso de seleccién o en la ejecucion del contrato, y que el receptor
de los fondos del Asociado en la Implementacion cooperara con todas y cada una de las
investigaciones y auditorias posteriores al pago.

En caso de que el PNUD se refiera a las autoridades nacionales pertinentes para que se
emprendan acciones legales apropiadas contra cualquier presunta infraccion relacionada con el
proyecto, el Gobierno velara por que las autoridades nacionales pertinentes investiguen
activamente las mismas y tomen las medidas legales adecuadas contra todas las personas que
hayan participado en el proyecto. Recuperar y devolver los fondos recuperados al PNUD.,

El Asociado en la Implementacion se asegurara de que todas sus obligaciones establecidas en
esta seccion titulada "Gestion del Riesgo" se transmitan a cada parte responsable, subcontratista
y sub-beneficiario y que todas las clausulas bajo esta seccion tituladas "Clausulas Estandares de
Gestion de Riesgos" Se incluyen, mutatis mutandis, en todos ios subcontratos o subacuerdos
celebrados con posterioridad al presente Documento de Proyecto.
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ANEXOS

Aseguramiento de la calidad, implementacion

Diagnostico Soctal y Ambiental {Social and Environmental Screening Template 2021)

Matriz de Riesgos

Terminos de Referencia de la Junta Ejecutiva del Proyecto y de las principales posiciones gerenciales

Acuerdo de financiacion de los gastos entre el Gobierno de El Salvador (el Gobierno) y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrallo (PNUD)

Carta Acuerdo entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial para la prestacion de servicios de apoyo.

Plan de Requerimientas del primer aio de implementacion
Marcador de género
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ANEXO 1, Aseguramiento de la calidad, Nuevo Proyecto

SE ADJUNTA POR SEPARADO DOCUMENTO FORMATO pdf
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ANEXO 2. SOCIAL AND ENVIRONMENTAL SCREENING TEMPLATE (2021 SESP TEMPLATE, VERSION 1)
The completed template, which constitutes the Social and Environmental Screening Report, must be included as an annex to the

Project Document at the design stage. Note: this template will be converted into an online tool. The oniine version will guide users
through the process and will embed relevant quidance.

Project Information

— — — e e e

Project Information

Fortalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadorefo de Bienestar Magisterial para
1. Project Title mejorar |os servicios en atencion a los servidores piblicos docentes y su grupo familiar,
conforme a los objetivos del Plan Estratégico del ISBM 2019-2024

2. Project Number (i.e. Atias project ID, PiIMS+) | 000122851/000118303
3. Location {Global/Region/Country) El Salvador

4. Project stage (Design or Implementation) Design

5. Date 05-Feb-2021

Part A. Integrating Programming Principles to Strengthen Social and Environmental Sustainability

QUESTION 1: How Does the Project integrate the Programming Principles in Order to Strengthen Social and Environmental

Sustainability ?

Briefly describe in the space below how the project mainstreams the human rights-based approach

La estrategia del proyecto se enfoca en el tercer resultado del Plan Estratégico del PNUD (2014-2017) que se refiere a Instituciones fortalecidas de
los paises, para dar acceso universal en forma progresiva a los servicios basicos. En conjunto con esta visidn estratégica, el Plan de Pais de PNUD

El Salvador plantea en uno de sus 4 grandes resultados de 2016-2021: “La poblacion goza de una mejor cobertura y acceso universaies y equitativos
de los bienes y servicios basicos de calidad”.

En el marco de los Objetivos de Desarrolio Sostenible (ODS) particularmente el ODS 3, se plantea la meta de lograr la cobertura sanitaria universal, |
incluida la proteccién contra los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas |
inocuos, eficaces, asequibles y de calidad para todos, asl mismo se puede incluir el 0DS4 que hace referencia a la educacion de calidad, ya que al
brindar un buen servicio de atencion médica a los servidores pliblicos docentes, garantizamos su optima salud y por consiguiente se busca mejorar
el servicio educativo que eilos presiden, teniendo como impacto positivo, el desarrollo integral de la pobiacion estudiantit.
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Partiendo de la agenda internacional y de las prioridades nacionales, el PNUD se vincula al acompanamiento y el fortalecimiento de capa_ci_qades
de las instituciones nacionales para garantizar e! acceso a servicios basicos, especialmente los servicios vinculados a la salud, provision de
medicamentos y atencién oportuna, como una apuesta para el logro de los resultados transformacionales de pais

Briefly describe in the space below how the project is likely to improve gender equality and women’s empowerment

El Proyecto prevee el acceso a medicamentos a diferentes grupos etareos dentro del grupo de servidores publicos docentes y sus grupos fami!iares.
De manera que hay provision de medicamentos de uso ginecoldgico y de uso pediatrico asi como para otras enfermedades sin distincion de género.

El proyecto no incluye ninguna actividad relacionada al empoderamiento de la mujer

Briefly describe in the space below how the project mainstreams sustamabrhty and resilience

La planificacién de compras y generamon de procesas de adquisicion de las instituciones publlcas que permiten el alcance y fortalecimiento de las
dos condiciones necesarias de la institucién para el acercamiento de la atencién al Magisterio Naciona! y sus grupos familiares, a través de la
entrega confiable y oportuna de productos de alta calidad, asi como la relacion calidad-precio, logrando de esta forma el fortalecimiento de la cadena
de abastecimiento y la eficiente inversién en saiud.

| La estrategia del proyecto se centra en el Enfoque de Desarrollo de capacidades del PNUD, 1a cual se sustenta en un rico caudal de dgcumentr::s,
estudios de casos, métodos y herramientas que el PNUD ha desarrollado a io largo de los afios. Asimismo, es sustentado por un analisis de !c_a que
sirve y lo que no sirve en materia de desarrollo de capacidades, sobre la base de ejemplos y pruebas del PNUD y de un gran nimero de asociados
al desarroilo nacionales e internacionales,

La estrategia también capitaliza los resultados alcanzados de la cooperacion entre el PNUD y el ISBM establecida en 2011 cuyo principal resultqdo
fue la descentralizacion de los servicios médicos especializados a través de la puesta en marcha y equipamiento de los Policlinicos y Consultorios
Magisteriales, el aprovisionamiento de medicamentos esenciales para ser dispensados en Botiquines Magisteriales, la adquisicion de tecnologia
informatica, equipos médicos e insumos para continuar con la mejora de los servicios. El acompaiiamiento de PNUD permitié el avance en el pian |
estratégico institucional del ISBM, aumentando la mejora en la cobertura de los servicios y la mayor eficiencia en las adquisiciones de medicamentos
e insumos meédicos logrando minimizar los costos de los mismos; en cuanto a la adquisicion de tecnologia informatica ha sido de vital importancia
para la institucion , permitiendo ser de las instituciones pioneras en implementar el expediente en linea, brindando un mejor servicio a los servidores

publicos docentes y su grupo familiar, asi como mantener de una forma optima la informacion que se genera a través de la operatividad de la
institucién misma.

Briefly describe in the space below how the project strengthens accountability to stakeholders

Un mecanismo de rendicidn de cuentas con el que cuenta el ISBM, es el informe anual a sus cotizantes y sus demds beneficiarios. Los instrumentos a disefiar
serviran para brindar transparencia, pero al mismo tiempo para sentar precedentes sobre nuevas formas de manejar informacién actualizada en tiempo real.

La informacién actualizada en tiempo real sobre la prestacion de los servicios tales como: consultas médicas, prescripcién y despacho de medicamentos,
disponibilidades de montos en farmacias privadas, resultados de exdmenes de laboratorio entre otros beneficios v la posibilidad de contar con estos en
plataformas electronicas que brinden reportes cuando se requieran
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Part B. Identifying and Managing Social and Environmental Risks

QUESTION 2: What are the
Potential Social and Environmental
Risks?

Note  Complete SESP Attactunent 1
before responding to Question 2.

QUESTION 3: What is the level of significance of the

potential social and environmental risks?

Note: Res
nproceeding to Question 5

Wil (o

Cueslions 4

and  Sheiow

QUESTION 6: Describe the assessment and

management measures for each risk rated Moderate,
Substantial or High

en la salud de los servidores publicos
docentes y sus beneficiarios a nivel
nacional. ....

Risk Description Impact Significan | Comments (optional) Description of assessment and management |
(bmke" dowr' by event' causG' "mpacﬂ a,.’d ce measuras for "sks mted as Moderate subsm’ or |
Likelihoo | 1 ow, High
d (1-5 | Moderate
E Substantia
i I, High)
Risk 1: Cambios en la incidencia y Monitoreo constante de los boletines epidemioldgicos |
prevalencia de enfermedades agudas y 1=3 Nivel de emitidos por el MINSAL a fin de elevar ajustes Y|
crénicas pueden hacer variar la demanda [;'2 riesgo: revisiones necesarias al plan de adquisiciones y al
de diversos medicamentos lo que Moderado presupuesto requerido oportunamente
afectaria la planificacion de adquisiciones
ya prevista
Nivel de
. . ) =3 riesgo: ISBM y PNUD hardn sus maximos esfuerzos por
Risk 2: La existencia de alertas sanitarias =2 Moderado mantenerse constantemente informados de situaciones
emitidas por autoridad  nacional de esta naturateza a fin de evitar contratiempos en los
responsable procesos, en el entendido de que cuando se presente, los
procesos no pedran ser realizados aunque sean
programados dentro del Plan
Nivel de Las dclinicas y farmacias autorizadas estan haciendo un
. . L. riesgo: esfuerzo por explicade a la poblacion sobre los
Risk 3: Se mantiene fa percepcion en la | [, Moderado medicamentos genéricos y aclarar las malas
poblacion  atendida sobre efectos Paz percepciones sobre Sus USOS.
adversos de medicamentos genéricos, - . . |
debido al desconocimiento sobre los La mayoria de procesos de compra de medlcarl]e_n?(‘)s [
controles de calidad que estos reciben. hechos_con apoyo de PNUD resultan en la adquisicion I
de medicamentos de casas farmacéuticas, lo que genera |
satisfaccién en los beneficiarios. |
Risk 4 Desabastecimiento  de Nivel de Supervisar Revisar los stock y el invenlario exislente en |
medicamentos en los policlinicos por falta Riesgo: cada botiquin de medicamentos. i
de planificacion o por problemas en el | 1=4 Alto i
mercado internacional, lo que impactaria | P=3
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Risk 5: El rechazo a la sistematizacion de
servicios para los servidores puablicos
docentes y sus beneficiarios

Nivel de
riesgo:
=2 Moderado
=3
(] O e ove Droje eq

Implantar una campana informativa a través de flyers y |
guia audiovisual, donde se les explique paso a paso los |

servicios que contendran la aplicacion en linea y su
debida utilizacion. Asimismo, el fortalecimiento en los
policlinicos con pantallas para su debida reproduccion,
Realizar coordinaciones interinstucional para su debida
divulgacion.

LowRisk | O

Moderate Risk | x[
Substantial Risk | 0
High Risk | OO

QUESTION 5: Based on the identified risks and risk categorization, what requirements of the SES are triggered?

{check all that apply)

Question only required for Moderate, Substantial and High Risk projects

NO Status? ‘
Is assessment required? (check if “ves”} a fcompleted, ‘
| planned) |
if yes, indicate overall type and status m ] Targeted assessment(s) '
O ESIA {Environmental and Social |
Impact Assessment) | |
O SESA (Strategic Environmental
and Sociail Assessment) | !
Are management plans required? (check if “yes) | O | NO ]
If yes, indicate overall type OO | Targeted management plans | 4‘
(e.g. Gender Aclion Pian,
Emergency Response Pian,
Wasle  Management  Pian,
others) |
O | ESMP (Environmental and Social i
Management Plan which may '
include range of targeted plans} i
O | ESMF {(Environmenial and Social ]
Management Framework)

Based on identified risks, which
Principles/Project-level Standards triggered?

Comments {not required}

—|
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DocuSign Envelope ID: OFD73E46-2F46-4A6A-9DF3-446CDB8FDOEOQ

Overarching Principle: Leave No One Behind

Human Rights

Gender Equality and Women's
Empowerment

Accountability

Biodiversity Conservation and Sustainable
Natural Resource Management

Climate Change and Disaster Risks

Community Health, Safety and Security

Cultural Heritage

Displacement and Resettlement

Indigenous Peoples

Labour and Working Conditions

P N[> ;AR LN

o|g|o|jo|ojglo| o|o] gy

Pollution Prevention and Resource Efficiency

Final Sign Off

Final Screening at the design-stage is not complete until the following signatures are included

Signature

Date ~ Description

Patricia Montalvan
Cficial de Programa
QA Assessor

UNDP staff member responsibie for the project, typicaliy a UNDP
Programme Officer. Final signature confirms they have “checked’
to ensure that the SESP is adequately conducted.

Rafael Pleitez, Representante
Residente Auxiliar

UNDP senior manager, typically the UNDP Deputy Country
Director (DCD), Country Director (CD), Deputy Resident
06-May-2021 Representative (DRR), or Resident Representative (RR). The QA

QA Approver ,_P_lLQL Approver cannot aiso be the QA Assessor. Final signature

confirms they have “cleared” the SESP prior to submittal to the
PAC.

Ménica Merino
Representante Residente Adjunta
PAC Chair

UNDP chair of the PAC. In some cases PAC Chair may also he
' 06-May _adé C the QA Approver. Final signature confirms that the SESP was

E’:&L ‘ M—c@nsidered as part of the project appraisal and considered in
recommendations of the PAC.

Pag 28 of 50




SESP Attachment 1. Social and Environmental Risk Screening Checklist

Checklist Potential Social and Environmental Rlaks i 1
| INSTRUCTIONS: The risk screening checklist will assist in answering Questions 2-6 of the
Screening Template. Answers to the checklist questions help to (1) identify potential risks, (2)
determine the overall risk categorization of the project, and (3) determine required level of
assessment and management measures. Refer to the SES toolkit for further guidance on
addressmg screening questions. |
Overarching Principle: Leave No One Behind (“\!:SI:IE:)
Human Rights
P.1 Have Io-c;l"communities or individuals ra_ised human rights concerns regarding the project | No
(e.g. during the stakeholder engagement process, grievance processes, public
statements)’)
P.2 Is there a risk that duty-bearers (e g. government agencies) do not have the capacity to No
meet their obligations in the prOJect'?
P3 s there a risk that rights-holders (e.g. project-affected persons) do not have the capacity No
to c|a|m their rights?
Wou!d the project potentially involve or | Iead to
P.4 adverse impacts on enjoyment of the human rights (civil, political, economic, social or | No
cultural) of the affected populatlon and partucularly of marglnallzed groups? : -
P.5 inequitable or discriminatory |mpacts on affected populations, particularly people ||vmg in | No
poverty or marginalized or excluded individuals or groups, including persons W|th
disabilities? 3
| P.6 restrictions in availability, quality of andlar access to resources or basic services, in No
i partlcular to marginalized individuals or groups, including persons with dlsabllltles'?
' PY exacerbatlon of conflicts among andlor the risk of violence to pro;ect—affected commumttes No
: and individuals?
Gender Equality and Women's Empowerment
P.8 Havewomen's groupsileaders raised gender equahty concerns regarding the project, {(e.g. No
during the stakeholder engagement process, grievance processes, public statements)?
Would the project potPnt:aﬂy involve or lead to:
P. 9 adverse impacts on gender equality and/or the situation of women and girls? No
P.10 reproducmg discriminations against women based on gender, especially regarding No
participation in design and implementation or access to opportunlnes and benef;ts‘?
| P.11 limitations on women's ability to use, develop and protect natural resources, taklng into No
account different roles and positions of women and men in accessing environmental
goods and services?

3 prohibited grounds of discrimination include race, ethnicity, sex, age, language, disability, sexu
orientation, gender identity, religion, political or other opinion, national or social or geogra

origin, property, birth or other status including as an indigenous person or as a member a r ;
References to “women and men” or similar is understood to include women and men, boys and , and
other groups discriminated against based on their gender identitles, such as transgende nd

transsexual people.
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commumties who depend on these 1850LICeS for their livelihoods and well being

For example, activities that could lead to natural resources degradation or depletion in |

P 12 exacerbation of risks of gender-based wolence? No
For example, through the influx of workers lo a communily, changes in communily and
household power dynamics, increased exposure to unsafe public places and/or transport,
elc

Sustainability and Resilience: Screening questions regarding risks associated with

sustainability and resilience are encompassed by the Standard-specific queshons below

Accountability

Would the project potenuaﬂy mvolve or I_e;i_r;

P.13 exclusion of any pctentlally affected stakeholders in particular marginalized groups and No
excluded individuals (including persons with disabilities), from fully participating in
decisions that may affect them?

P.14 grievances or objections from potentially affected stakeholders? No

P 15 risks of retaliation or repnsals against stakeholders who express concerns or grievances, Na
or who seek to participate in or to obtain information on the project?

Project-Level Standards

Standard 1: Biodiversity Conservation and Sustainable Natural Resource Management

Would rhe project potentiaily involve or fead to:

1.1 adverse impacts to habitats (e.9. modified, natural, and critical habitats) and/or No
ecosystems and ecosystem services?

For example, through habitat loss, conversion or degradation, fragmentation, hydrological
changes

1.2 aclivities within or adjacent to critical habitats and/or enwronmentally sensmve areas, No
including (but not limited ta) legally protected areas {e.g. nature reserve, national park), |
areas proposed for protection, or recognhized as such by authoritative sources and/or
indigenous peoples or Iocal ccmmumtles?

1.3 changes to the use of Iands and resources that may have adverse lmpacts on habltats No
ecosystems, and/or livelihoods? (Note: if restrictions and/or limitations of access to lands
would apply, refer to Standard &)

1.4 risks to endangered species (e.g. reduction, encroachment on habitat)? No
' 1.5 exacerbation of illegal wildlife trade? No
| 1.6 ntroduction of invasive alien species? No

1.7 adverse impacts on soils? No

1.8 harvesting of natural forests, plantation development, or reforestation? No

1.9 significant agricultural production? No

1.10 animal husbandry or harvesting of fish populations or other aquatic species? No

tar” No

1.11 significant extraction, diversion or containment of surface or ground water?

For example, construction of dams, reservoirs, river basin developments, groundwater
extraction
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1. 12 handhng or utnhzahon of genetlcally modifled orgamsmslllvmg modlfled orgr:mlsrns‘?"l No

1.13 utilization of genetic resources? (e.g. collection and/or harvesting, commercual No
development)ﬁ
1.14 adverse transboundary or global enwronmental concerns? No

Standard 2: Climate Change and Disaster Risks

Would the project potentrally involve or lead to:

2_1 areas subject to hazards such as earthquakes, rloods landslides, severe winds, storm No
surges, tsunaml or V¢ volcanic eruptions?

2.2 outputs and outcomes sensitive or vulnerable to potential impacts of climate change or No
disasters?
For example, through increased precipitation, drought, temperature, salinity, extreme
events, earthuakes

2.3 increases in vulnerablllty to climate change impacts or dlsaster risks now or in the future | No
(also known as maladaptive or negative coping practices)? .
For example, changes to land use planning may encourage further development of
floodplains, potentially increasing the population’'s vulnerability to climate change, |
specifically ﬂoodmg :

J

2.4 increases of greenhouse gas emissions, black carbon emissions or other drivers of climate | No
change?

Standard 3: Community Health, Safety and Security

Would the pro;ect potentially mvolve or. lead to:

3.1 construction and/or mfrastructure deve!opment {e.g. roads, buildings, dams)‘i’ (Note: the | No
GEF does not finance projects that would involve the construction or rehabilitation of large

or complex dams)

3.2 air poliution, noise, vibration, traffic, injuries, physical hazards, poor surface water quality | No
due to runoff, erosion, sanitatlon'?

3.3 harm orlosses due to fallure of structural elements of the project (e.q. collapse of buuldlngs No
or infrastructure)?

3.4 risks of water-borne or other vector-borne diseases (e.g. temporary breeding habitats), | No
communicable and noncommunicable diseases, nuiritional disorders, mental health?

3.5 transport, storage, and use and/or disposal of hazardous or dangerous materials (e.g. | No
explosives, fuel and other chemicals during construction and operation)?

3.6 adverse impacts on ecosystems and ecosystem services relevant to communities’ health | No
(e.g. food, surface water purification, natural buffers from ﬂoodlng)‘?

3.7 influx of project workers to project areas? No

3.8 engagement of security personnel to protect facilities and property or to support project | No
achwhec;‘?

* See the Convention on Biological Diversity and its Cartagena Protocol on Biosafety.

5 See the Convention on Biological Diversity and its Nagova Protocol on access and beneafit
sharing from use of genetic resources.
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Standard 4: Cultural Herltage

Wouid the project porenriah'y involve or lead to:

4.1 aclivities adjacent to or within a Cultural Herltage sne'?
4.2 significant excavatlons demolltlons movement of earth, roodmg or other environmental | No
changes?
i 4.3 adverse impacts to sites, structures or objects wuth hlstortcal cultural artlstlc traditional | No
' or religious values or intangible forms of culture {e.g. knowledge, innovations, practices)?
{Note: projects intended to protect and conserve Cultural Heritage may also have
inadvertent adverse impacts)
4.4  alterations to landscapes and natural features with cultural sugnlfrcance? No
45 utilization of tangible and/or intangible forms (e.g. practices, traditional knowledge) of | No
Cultural Heritage for commercial or other purposes?
Standard 5: Displacement and Resettlement
Would the project potentially involve or lead to:
5.1 temporary or permanent and full or partial physical displacement {including people without | No
legally recognizable claims to land)?
52 economic displacement (e.g. loss of assets or access to resources due to land acquisition | Mo
or access restrictions — even in the absence of physical relocation)?
| 5.3 risk of forced evictions?® No
54 impacts on or changes to land tenure arrangements and/or commumty based property | No
rights/customary rights to land, territories and/or resources?
Standard 6: Indigenous Peoples
Would the project potentially involve or lead to:
6.1 areas where indtgenous peoples are present {including prolect area of mfluence)” No
6.2 activities located on lands and terrltories clalmed by mdugenous peoples'P No
6.3 impacts (positive or negative) to the human nghts lands, natural resources, territories, | No
and traditional hvelihoods of indigenous peoples (regardless of whether indigenous |
peoples possess the legal titles to such areas, whether the project is located within or
outside of the lands and territories inhabited by the affected peoples, or whether the
indigenous peoples are recognized as indigenous peoples by the country in question)?
If the answer to screening question 6.3 is "yes", then the potential risk impacts are
considered significant and the project would be categorized as either Substantial Risk or
High Risk
6.4 the absence of culturally approprlate consultations carried out wuth the objectlve of No

achieving FPIC on matters that may affect the rights and interests, lands, resources,
territories and traditional livelihoods of the indigenous peoples concerned?

8 Forced ewviction is defined here as the permanent or temporary removal against their will o
individuals, families or communities from the homes and/cr land which they occupy, without th
provision of, and access to, appropriate forms of legal or other protection. Forced eviction

onstltute gross violations of a range of internationally recognlzed human rights.
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6.5 the utilization and/or commercial development of natural resotirces on lands and territories | No
claumed by indigenous peoples?

6.6 forced eviction or the whole or partial physncal or econamic displacement of mdlgenous No
pecples, including through access restrictions to lands, territories, and resources?
Consider, and where appropriate ensure, consistency with the answers under Standard 5
above

6 7 adverse lmpacts on the development prlonttes of mdlgenous pecples as defined by them? No

6 8 risks to the physmat and cultural survival of sndlgenous peoples? No

69 impacts on the Cultural Heritage of indigenocus peoples, meluding through the ' No
commercialization or use of their traditional knowledge and practices? !

Consider, and where appropriate ensure, consistency with the answers under Standard 4 |
above.

Standard 7: Labour and Working Conditions

Wou!d the project potentially involve or lead to: (nole: applies to project and contractor workers)

= e e

7 1 worklng conditions that do not meet national labour laws and international commitments? | No

7.2 working conditions that may deny freedom of assaciation and collective bargaining? No
73 use of child labour? No
7. 4 use of forced labour? No
75 _ti-lec_rimlnatory working conditions andfor lack of equal opportunity? No

7 6 occupational health and safety risks due to physical, chemical, biclogical and psychosocial | No
hazards (including wolence and harassment} throughout the project life-cycle?

Standard 8: Pollution Prevention and Resource Efficiency

Wou!d the project porennally involve or lead to.

8.1 the release of pollutants to the enwronment due to routlne or non- rout1ne circumstances | No
with the potential for adverse Iocal regional, and/or transboundary impacts?

8.2 the generation of waste {both hazardous and non- hazardous)’? No

8.3 the manufacture, tlrade release, and/or use of hazardous materials and/or chemtcals‘? No

8.4 theuseof chemicals or matenals subject to international bans or phase—outs? No

Forexample, DDT, PCBs and other chemicals listed in international conventions such as
the Montreal Protocol, Minamata Convention, Basel Convention, Rotierdam Convention,
Stockholm Conventlon

8.5 the application of pesticides that may have a negative effect on the enwronment or human | No
health?

8.6 SLgnuﬂcant consumption of raw materials, energy, and/or wattar‘J No
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ANEXO 3 - MATRIZ DE RIESGOS

Evanto

!mpncb.(s)

-

Cambios en la incidencia y prevalencia
de enfermedades agudas y crénicas
pueden hacer variar la demanda de
diversos medicamentos ko que afectaria
la planificacién de adquisiciones ya
prevista.

1

Araiz de la Pandemia del
COVID-19 que inicid en
noviembre 2019, es importante
tener en cuenta medidas para
prevenir cualquier cambioc en
las necesidades de [a
poblacion beneficiaria

Cambios inesperados en los
1procesos de compra segun ko
planificado, debido al incremento
de las enfarmedades agudas y/a
crénicas de los servidores puiblicos
docentes y sus beneficiarios

Operativa

Nivel de rigsgo.
Moderada+G3:G7

Tratamisnto del Riesgo | Madicas de

|Monitoreo constante de los boletines
apidemiokbgicos emitidos por e MINSAL a fin
de elevar ajusies y revisiones necesanas al
plan de adquisiaones y al presupuesto
requerido oportunamenie

Ofhcial de
Prograrme

Proyecio

(5]

ILa existencia de alertas sanitariag
emitidas por autoridad nacional
responsable

Cambios en las lendencias
mundiales ya sea por
cuestiones @ calidad o por
necesidades globales
conforme a nuevos
requerimientos para atender
nuevas patologias

Escaces de medicamenios,
Difiultades para el acceso a ks
servicios por parte de los
beneficiarios

Operativao

=3
F=2

‘Nivel de riesgo:
Moderado

ISBM y PNUD haran sus mxamos esfuerzos
por mantenefse constantermente mformados
de situaciones de esta naturaleza a fin de
|evitar contratiempos en los procescs, en el
enlendido de que Cuando Se prasenta los
procesos no podran ser realizades aungue
sean programados dentro ded Plan

Oficaal de
Programa

Proyecio

Se mantiene la percepcion en la
poblacion atendida sobre efectos
adversos de medicamentos genéricos,
debido al desconocimienio sobre los
controles de calidad que estos reciben

La compra de medicamentos
genérico puede generar
percepciones equivocadas
sobre los efeclos de los
mismos

Descontento sobre la
suministracién de medicamentos
genéricos provocando
manifestaciones hacia la
institucién

Operativa

=3
P=2

Nivel de fesgo:
Moderado

Las dinicas y farmaaas autonzadas estan
|haciendo un esfuerzo por explicarke a 1a
lpoblactén sobre los medicamentos genéncos
y aclarar las malas percepoiones sobre sus
usos
La mayoria de procesos de compra de
medicamentos hechos con apoyo de PNUD
resulian en [a adquisicsin de medicamentos
de casas farmacéuticas ko que genera

alisl 5 } Ficia

n

Dhesabastecimeento de medicamentos en
los polickinicos por falta de planificacion
o por problemas en el mercado
internacional, 1o que impactaria en la
|salud de los servidores pablicos
docentes y sus beneficiarios a nivel
nacional.

A raiz de la pandemia se
puede presentar escases de
produccion de medicamentos
generando up incremento en
los costos de adquisicidn,
importacion y distribucion,
afectandose ¢l monto
asignado para la compra de
medicamento y los plazos de
entrega.

Retraso en el abastecimiento de
medicamentos en los policlinicos

FRepercusianes en la salud de los
derechohabientes y/a
Beneficiarios con enfermedades
cronicas.

Operative

=4
P=3
Nive! de Riasgo- Alte

Oficial de

Supervisar Revisar los stock y el inveniano
lexistente en cada botiquin  de medicamentos

Oficial de
Programa
/Cordinador del
Proyecto

&

El rechazo a |a sistematizacion de
servicios para los servidores piblicos
docentes y sus beneficiarios

Poco manejo de las
herramientas tecnoiagicas y
acceso a la lecnologia

Megacion de recibir servicios en
llinea, asi como Irenar ia
modemizacion de 1a institucién

Operativo -
estratégico

=2

P=3

Nivel de riesgo:
Moderado

implzntar una campada informativa a través
de fiyers y guia audiovisual, donde se les
explique paso a paso los servicios que
contendrd la aplicacion en linea y su debida
utilizacién. Asimismo, el lortalecimiento en los
policlinicos con pantallas para su debida
reproduccin,

Realizar coordinaciones interinstucional para
su debida divukyacsin.

Oficial de
Programa
fCordinador del
Proyecto
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ANEXO 4: Términos de referencia

La Junta Ejecutiva del Proyecto, es el grupo responsable de tomar por censenso, las decisiones de geslion para un
proyecto, cuando el Coordinador del Proyecto requiera orientacion. Provee recomendacién al PNUD o al asociado en la
implementacion, respecto a los planes anuales de trabajo, informes de avance y revisiones al proyecto Sus funciones son
proveer orientacion general y direccién al proyecto asegurando que mantiene su enfoque, proveer orientacion y acardar
medidas para la gestién de los riesgos identificados; establecer las tolerancias de acuerdo a los planes trimestrales,
conacer, fevisar y aprobar informes de progreso trimestra; evaluar y decidic scbre los cambios sustantivos del proyecto,
revisar los informes anuales, las lecciones aprendidas y los avances hacia el resultado del proyecto; aprobar el plan del
siguiente afio. Funge como &rbitro en los conflictos dentro del proyecto, negocia soluciones a los problemas entre el
proyecta y otros otganismos externos. Decide sobre la suspensién o terminacion anticipada del proyecto respetando lo
establecido en el apartado de “Revisiones al Documento de Proyecte’ Asimismo, asegura la calidad del proceso de
evaluacién y 1a utilizacién de las evaluaciones para mejorar el desempafio. rendir cuentas y promover el aprendizaje. Al
término del proyecto declara ta lerminacién de las actividades (cierre operativo) y efectoa recomendaciones para acciones
de seguimento.

En su labor de revisar el progreso del Proyecto, los miembros de la Junta evaluan:

a. Si el proyecto ha avanzade correctamente conforme el Plan Anual de Trabajo

5] S la ejecuciaon financiera avanzando correctaments conforme el Plan Anual de Trabajo.

c. El progreso hacia los resultados del proyeclo, Identifica los productos que seran alcanzados en el afio y los que
tisnen posibilidad de retraso.

d Si las actividades del proyecto estin contribuyendo a los productosfresultados o si existen actvidades que no

contribuyen a fos resultados planificados. Recomienda nuevas aclividades

Progresos alcanzados en el desarrollo de capacidades y si hay evidencias

Si el proyecto esta contribuyendo a la equidad de género y el empoderamiento de las mujeres y si hay evidencias,
Los problemas de implementacion y las propuestas de solucion.

Los principales riesgos que el proyecto enfrenta y cémo podria apoyar su mitigacion.

El seguimiento a las decisiones de Ja Junta tomadas en reuniones anteriores.

=owa o

Dentro de la Junta Ejecutiva el Represente del PNUD tiene el rol del Ejecutivo el cual asegura que el
proyecto se centre en el logro de sus objetivos y en lograr los beneficios previstos. El Representante de ISBM,
tiene el rot de Proveedor o donante, el cual proporciona la pericia y los recursos requendos por el proyecto.
Asimismo, se incluye un representante de los usuarios quienes finalmente utilizaran los productos y los
beneficios esperados.

Unidad de Coordinacién ISBM: Se encargara de la coordinacion técnica en general, el control financiero y
operative, elaboracion de reportes, administracion contractual del proyecto. Ademas, previo al lanzamiento de
las licitaciones, apoyara gestionando |la canformacion de mesas técnicas entre ISBM y PNUD
El iISBM establecera un equipo multidisciplinario, el cual estara integrada por:
« Delegados administrativos financieros: responsables por el control financiero y administrativo del
proyecto y de las operaciones realizadas por el ISBM directamente. (UFI, GACI y Salud)
¢ Delegados de Compras. responsable por iniciar la gestién de compras de bienes, desarrollar y dar
seguimiento a planes de adquisiciones y administracién de contratos. (Salud, GACI, Juridico)
= Encargado (a) de Monitoreo: tiene la responsabilidad principal de dar seguimiento y continuidad del
programa (Saiud).
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Anexo 5

ACUERDO DE FINANCIACION ENTRE EL GOBIERNO Y
EL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO {(PNUD)

POR CUANTO el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo {en adelante el "PNUD"}
y el Gobierno de El Salvador a través del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (I15BM) (en
adelante el "Gobierno”) convienen en cooperar para la ejecucion de un programa/prayecto en [pals del
programa] (en adelanle "e! programa/proyecto”), segun se describe en el documento del proyecto
000122851/000118303 "Fortalecimiento de |las capacidades del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial para mejorar los servicios en atencion a los servidores publicos docentes y su grupo
familiar, conforme a los objetivos del Plan Estratégico del 1ISBM 2019-2024", en El Salvador, y que se
presenta al Gobierno para su informacion. Agregar las referencias del Donante, si corresponde,

POR CUANTO el Gobierno ha informado PNUD que esta dispuesto a contribuir fondos (en
adelante la "Contribucién”) a PNUD sobre la base de un acuerdo de financiacidon a los fines de
incrementar los recursos disponibles para el proyecio 000122851/000118303 "Fortalecimiento de las
capacidades del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magistenal para mejorar los servicios en atencion
a los servidores publicos docenies y su grupo familiar, conforme a los objetivos del Plan Estratégico
del ISBM 2019-2024",

POR CUANTQ el PNUD designara un asociado en la ejecuciéon para la ejecucién del
[programa/proyecto] (en adelante el “Asociado en la Ejecucion”),

POR TANTO el PNUD y el Gobierno acuerdan lo siguiente:
Articulo |

1. El Gobierno, de conformidad con lo establecido en el parrafo 2 en este Articulo, pondra a
disposicion del PNUD la suma de SEIS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y TRES 40/100 Dolares de los Estados Unidos de América
(US$6,647,453.40).

2. El Gobierno, de conformidad al calendario de pagos definido abajo, depositara la Contribucion
en la cuenta de contribuciones del PNUD nimera 002-51001839-90 en el Banco DAVIVIENDA, de El
Salvador, Cuenta en Délares (confirmar), de acuerdo al siguiente calendario:

Periodos 2021 2022 2023 2024 TOTALES
T1 {31 de marzo de cada afio) 766,619.70 766,619.70
T2 (30 de junio de cada anio) 4757,237.10 4757,237.10
T3 (30 de sept. de cada afio) 123, 596.60 1123,596.60
T4 (31 de oct. de cada afio) - )
TOTAL 6647.453.40 : F % 6647,453.40

Nota: Las contribuciones de los afios 2022 y 2023, serén acordadas entre las partes de acuerdo a las revisiones
anuales y sobre la base de la planficacion del proximo afio. Por lo que las cifras del 2022 y 2023, son de referencia y
el Acuerdo se suscribe por el monto total del afflo 2021.

3. Cuando un pago de la Contribucién se haga efectivo el Donante enviara al PNUD la
informacién sobre esa remesa mediante un e-mail dirigido a contributions@undp.org con los
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siguientes datos: nombre del donante, oficina del PNUD en el pais, Proyecto 000122851/ 000118303
“Fortalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadorerio de Bienestar Magistenial para mejorar
los servicios en atencién a los servidores publicos docentes y su grupo familiar, conforme a los
objetivos del Plan Estratégico del ISBM 2019-2024", referencias del donante (cuando esten
disponibles). Esta informacién también se incluird en el aviso de remesa bancaria cuando se
transfieran fondos al PNUD

4. En el calendario de pagos supra se toma en cuenta la necesidad de que los pagos se efectuen
con antelacién a la ejecucion de las actividades previstas. Este calendario podra ser enmendado para
ajustarse al grado de avance de los trabajos del proyecto. UNDP no tomara ninguna pérdida. Todas
las pérdidas (tales como {de manera enunciativa y no taxativa} pérdidas como resultado de
fluctuaciones cambiarias de moneda) seran cargadas al Proyecto.

5. Todos los estados de cuentas y estados financieros se expresaran en délares de los Estados
Unidos.

6. El PNUD podra aceptar Contribuciones en otra moneda distinta a la de dolares de los Estados
Unidos siempre y cuando esa moneda pueda ser convertible o utilizable por el PNUD y sujeto a lo
establecido en Articulo 6 arriba. Cualquier cambio en la moneda de la Contribucion solo podra hacerse
con el acuerdo del PNUD,

Articulo |

1. De conformidad con las decisiones, las politicas y los procedimientos de la Junta Ejecutiva
del PNUD que se reflejan en su Politica de Recuperacion de Gastos con cargo a Otros Recursos, la
Contribucidon estara sujeta a la recuperacion de los gastos indirectos en que hayan incurrido las
estructuras de la sede del PNUD y de la oficina del pais al prestar servicios de apoyo general a [a
gestion, Para sufragar esos gastos de apoyo se imputard a la Contribucién un cargo del 5%.
Asimismo, en la medida en que correspondan inequivocamente al proyecto todos los gastos directos
de ejecucion, incluidos los gastos del Asociado en la Ejecucion, se incorporaran en el presupuestio
del proyecto con cargo a la partida presupuestaria pertinente y, en consecuencia, se imputaran al
[programa/proyecto].

2. La suma de los montos presupuestados para €l proyecto y de los gastos estimados por
cancepto de reembolso de servicios de apoyo conexos no excedera el total de los recursos disponibles
para el proyecto en virtud del presente Acuerdo, incluidos los fondos que puedan aporiarle otras fuentes
de financiacion con destino a sufragar los gastos del proyecto y los gastos de apoyo.

Articulo Il

1. La gestidn y los gastos del proyecto se regiran por las normas, los reglamentos, las politicas y
los procedimientos del PNUD y, segun sea aplicable, las normas, los reglamentos, las politicas vy los
procedimientos del Asociado en la Ejecucién.

2. El manejo det proyecto y los gastos seran manejados de acuerdo a las regulaciones, reglas y
procedimientos del PNUD y, cuando sea aplicable, las regulaciones, reglas y procedimientos del
Asociado en la Ejecucion.

Articulo IV

1. La ejecucidn de las tareas de responsabilidad del PNUD vy del Asociado en Ejecucion de
conformidad con el presente Acuerdo y con el documento del proyecto dependera de que el PNUD
haya recibido la Contribucion de conformidad con el calendario de pagos que figura en el Articulo [,
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parrafo 2 supra. El PNUD no comenzara la ejecucidn de las aclividades hasta haber recibido la
Contribucién o la primera cuota de ella, segun corresponda

2. Sise prevén o si ocurren aumentos inesperados en los gastos o en los compromisos (debido a
factores inflacionarios, a fluctuaciones en los tipos de cambio o a imprevistos), el PNUD proporcionara
oportunamente al Gobierno una estimacién complementaria de la financiacidn adicional necesaria. El
Gobierno hara todo lo que esté a su alcance para obtener dichos fondos adicionales.

3. Silos pagos mencionados en el Articulo | parrafo 2 supra no se recibieran de caonformidad con
el calendario de pagos, o si el Gobierno u otras fuentes no aportaran la financiacion adicional requerida
de conformidad con el parrafo 2 supra, el PNUD podra reducir, suspender o rescindir la asistencia a
proporcionar al proyecto en virtud del presente Acuerdo.

Articulo V

El PNUD sera titular de |a propiedad del equipo, los suministros y otros bienes financiados con
cargo a la Contribucion, Las cuestiones relativas a la transferencia de la propiedad por el PNUD se
determinaran de conformidad con las politicas y los procedimientos pertinentes del PNUD.

Articulo VI

La Contribucion estara sujeta exclusivamente a los procedimientos de auditoria interna y
externa previstos en las reglamentaciones financieras, las normas, las politicas y los procedimientos
del PNUD.

Articulo VI

El PNUD proporcionara al Donante los informes que se indican a continuacién, preparados de
conformidad con los procedimientos del PNUD en materia de contabilidad y presentacion de informes.

Articulo VIII

1. Luego de consultas entre las Partes de este Acuerdo y sujeto a que los fondos de la
Contribucién hayan sido recibidos, junto con otros fondos disponibles para el Proyecto
000122851/000118303 "Fortalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadoredio de Bienestar
Magisterial para mejorar los servicios en atencion a los servidores publicos docentes y su grupo
familiar, conforme a los objetivos del Plan Estratégico del ISBM 2019-2024", en cantidad suficiente
para saldar todos los compromisos y obligaciones en la implementacién del [programa/proyecto], este
Acuerdo podra ser terminado por el PNUD o por el Gobierno. El Acuerdo dejara de ser valido dentro
de treinta dias luego de que una de las Partes hay notificado por escrito a la otra Parte de su decisién
de terminar el Acuerdo.

2. Aun cuando haya finalizado el proyecto el PNUD seguira reteniendo las sumas no utilizadas de
la Contribucion hasta que se hayan saldado todos los compromisos y obligaciones en que se haya
incurrido en la ejecucién del [programal/proyecto] y se hayan llevado a término ordenadamente todas
las actividades del mismo,

3. Si el saldo de importes no utilizados no fuera suficiente para cumplir con tales compromisos y
obligaciones el PNUD notificara de ese hecho al Gobierno y consultara con €l la manera en que se
puedan satisfacer.

4. Cuando el Proyecto haya finalizado de conformidad con el documento del proyecto, el PNUD
reasignara automaticamente todo saldo inferior a 5,000 ddélares (cinco mil délares de los EE.UU.) no

Pag. 38 of 50



desembolsado una vez se hayan satisfecho todos los compromisos y obligaciones. El PNUD, previa
consulta con al Gobierno, reasignara todo saldo superior a 5,000 délares {cinco mil délares EE.UU) no
desembolsado una vez se hayan satisfecho todos los compromisos y obligaciones

Articulo IX

Las Partes acuerdan que es importante tomar todas las precauciones necesarias para evitar
practicas corruptas. Para este fin, el PNUD mantendra estdndares de conducta que gobiernan la
actividad de su personal, incluyendo 1a prohibicién de practicas corruptas ligadas al otorgamiento de
contratos, licitaciones, y otros beneficios, tal como se establece en las Regulaciones del Personal de
las Naciones Unidas, en las Normas y Regulaciones Financieras del PNUD y en el Manual de Compras
del PNUD.

Articulo X

Consistente con las numerosas resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas, incluyendo S/RES 1269 (1999), S/RES/1368 (2001) y S/RES/1373 (2001), tanto el Donante
como el PNUD estén firmemente comprometidos en la lucha internacional contra el terrorismo. Es la
politica del PNUD de asegurar que ninguno de sus fondos sea usados, directa o indirectamente, para
proveer soporte a individuos o entidades asociadas con el terrorismo. De acuerdo con esta politica, el
PNUD declara aplicar esfuerzos razonables para asegurar que ningunc de los fondos del PNUD
obtenidos bajo este Acuerdo sea usados para proveer soporte a individuos o entidades asociadas con
el terrorismo.

Articulo Xl

1. EI PNUD o el Donante podran rescindir el presente Acuerdo previa consulta entre el Donante, el
PNUD y el Gobierno del pais donde se realiza el programa, siempre que los fondos de la Contribucion
ya recibidos, junto con otros fondos disponibles para el [programa/proyecto], sean suficientes para
saldar todos los compromisos y obligaciones en que se haya incurrido en la ejecucion del mismo. El
presente Acuerdo expirara 30 (treinta) dias después de que cualquiera de las partes haya notificado
por escrito a la otra parte de su decision de rescindirlo.

2. Pese a la rescision en todo o en parte del presente Acuerdo el PNUD seguira reteniendo las
sumas no utilizadas hasta que se hayan satisfecho todos los compromisos y obligaciones en que se
haya incurrido durante la ejecucion total o parcial del (programa/proyecto) y se hayan llevado a término
ordenadamente las actividades del mismo.

3. Si los fondos no utilizados, juntos con otros fondos disponibles en el Proyecto, son insuficientes
para satisfacer dichos compromisos y obligaciones, el PNUD notificara al Gobierno y consultara con el
Gobierno sobre la forma para cancelar estos compromisos y obligaciones

4. Cuando el presente Acuerdo sea rescindido antes de la conclusion del proyecto el PNUD
reasignara todos los fondos inferiores a 5,000 ddlares (cinco mil délares EE.UU.) no utilizados una vez
satisfecho todos los compromisos y obligaciones. El PNUD, en consulta con el Gobierno, reasignara
los fondos superiores a 5,000 ddlares (cinco mil délares EE.UU.} no utilizados una vez satisfecho todos
los compromisos y obligaciones.

Pag. 3% of 50



Articulo Xl

Toda notificacion o correspondencia entre el PNUD y el Gobierno se dirigira de la siguiente manera;

{a)

{b)

(c)

Al Gobierno: Silvia Azucena Canales Lazo, Directora Presidenta
Direccion: Calle Guadalupe, No. 1349, Colonia Médica, San Saltvador

Tels. (503) 2239-9200
E-mail: silvia.canales@isbm.gob.sv

Al recibir los fondos el PNUD enviara al Gobierno un recibo electrénico a la direcciéon que
figura mas abajo para confirmar que ha recibido los fondos transferidos.
Direccién electronica del Gobierna: silvia.canales@isbm.gob.sv

A la atencion de: Silvia Azucena Canales Lazo, Directora Presidenta

Al PNUD: Georgiana Braga-Orillard
Direccién: Naciones Unidas, Blvd, Orden de Malla Sur, No. 2-B, Apariado Postal 1114,
Antiguo Cuscatlan
Tels. (503) 503) 2630066 Fax: (503) 2633501
E-mail: registry.sv@undp.org

Articulo XIV

El presenie Acuerdo podra enmendarse mediante un intercambio de cartas entre el Donante y

el PNUD. Dichas cartas pasaran a ser parte integrante del presente Acuerdo.

El presente Acuerdo entrara en vigor cuando haya sido firmado por las partes interesadas, en

la fecha de la dltima firma.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL los infrascritos, debidamente autorizados, han fimado el

presente Acuerdo en dos ejemplares en idioma esparicl, de un mismo tenor y a los mismos efectos.

Por el PNUD:
weiy) =
5+ Silvi ek : Nombre: Georgiana Ffraga—Ot-Hf rd
Cargo: Directora Presidenta |, Cargo: Representante Residente
Fecha: g Fecha
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Anexo 6

CARTA DE ACUERDO

ENTRE EL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD) Y
EL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL (ISBM) PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO

Estimado Sefora Canales:

1. Se hace referencia a las consultas entre funcionarios de! Gobierno de El Salvador (en adelante, “el
Gobierna"} y funcionarios del PNUD respecto de la prestacion de servicios de apoyo por parte de la oficina del
PNUD en el pals para los programas y proyectos gestionados a nivel nacional. Mediante el presente acuerdo, e!
PNUD vy el Gobierno acuerdan que la oficina del PNUD en el pais puede prestar tales servicios de apoyo, a
solicitud del Gobierno, a través de su inslitucién designada en el documento del proyecto pertinente, segun se
describe mas adelante.

2 La oficina del PNUD en el pais puede prestar servicios de apoyo para ayudar en las necesidades de
informacion y pago directo. Al prestar dichos servicios de apoyo, la oficina del PNUD en el pais verificara que la
capacidad del Gobierno (Asociado en la Implementacion) sea reforzada para que pueda llevar a cabo dichas
actividades de forma directa. Los costos en que incurra la oficina del PNUD en el pals en la prestacion de dichos
servicios de apoyo seran recuperados del presupuesto administrativo de la oficina.

3. La oficina del PNUD en e! pais podra prestar, a solicitud del Asociado en la Implementacidn, los siguientes
servicios de apoyo para las actividades del proyecto:

{a} Identificacion yfo contratacién de personal para el proyecto,

{b} Identificacion y facilitacion de actividades de capacitacion;

{c} Adguisicion de bienes y servicios;

4, La adquisicion de bienes y servicios y [a contratacién del personal para el proyecto por parte de la oficina

del PNUD en el pais se realizara de acuerdo con e reglamento, reglamentacion, politicas y procedimientos det
PNUD. Los servicios de apoyo descritos en el parrafo 3 anterior se detallaran en un anexo al documento del
proyecto, en la forma prevista en el Apéndice del presente documento. Si las necesidades de servicios de apoyo
de la oficina del pals cambiaran durante la vigencia de un proyecto, el anexo al documento del proyecto se revisara
de comumn acuerdo enire el representante residente del PNUD y el Asociado en la Implementac:én.

5. Las disposiciones pertinentes del Gobierno de Ei Salvador y el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo, PNUD, suscritas el 21 de marzo de 1975 en el Acuerdo Marco {tamb:én lamado Acuerdo basico
modelo de asistencia, SBAA), ratificado el 8 de mayo de ese mismo afic por Decreto Legislativo No. 261,
publicado en el Diario Oficial No. 89, Tomo No. 247 del 16 de mayo de 1975 o las Disposiciones
Complementarias que forman parte del documenio del proyecto, incluidas las disposiciones acerca de la
responsabilidad y privilegios e inmunidades, se aplicaran a la prestacién de tales servicios de apoyo. El
Gobierno conservara la responsabilidad general por el proyecto gestionado a nivel nacional a través de su
Asociado en la Implementacion, La responsabilidad de la oficina del PNUD en el pais por la prestacion de los
servicios de apoyo aqui descritos se limitard a [a prestacion de aquellos que se detallen en el anexo al
documento del proyecto.

6. Cualquier reclamacién o controversia que surgiera como resultado o en relacién con ia prestacion de
servicios de apoyo por parte de |a oficina del PNUD en el pais en conformidad con esta carta sera gestionada de
acuerde con las disposiciones pertinentes del SBAA.

7. La forma y el método en que la oficina del PNUD en el pais puede recuperar los gastos incurridos en la
prestacion de los servicios de apoyo descritos en €l parrafo tercero de este Acuerdo seran especificados en el
anexo al documento del proyecto.

8. La oficina del PNUD en el pais presentara informes sobre la marcha de los servicios de apoyo prestados
e informara acerca de los gastos reembolsados en la prestacion de dichos servicios, segun se requiera
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9. Cualquier modificacién a estos acuerdos se efectuard por mutuc acuerdo escrito de las partes
contractuales,

10. Si usted esta de acuerdo con las disposiciones enunciadas precedentemente, sirvase firmar y devolver
dos copias firmadas de esta carta a esta oficina. Una vez firmada, esla carta constituira el acuerdo entre su
Gobierno y el PNUD en los términos y condiciones establecidos para la prestacion de servicios de apoyo por ta
oficina del PNUD en el pals a programas y proyectos gestionados a nivel nacional.

Atentamente,

g
del PNUD

Firmadg en nombre y represenfaci
Georgiana Braga-Ohfldrd
Representants Residente

Silvia Azucena Canales Lagh
Directora Presidenta

Referencia: Proyecto 000122851/000118303 Fortalecimiento de las capacidades del Instituto
Salvadorerio de Bienestar Magisterial para mejorar los servicios en atencion a los servidores
publicos docentes y su grupo familiar, conforme a los objetivos del Plan Estratégico del ISBM
2019-2024
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Aptndice Anexo B

1. Se hace referencia a las consultas entre el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (1SBM}, la institucion
designada por el Gobierno de El Salvador y funcionarios del PNUD respecto de la prestacion de servicios de
apoyo por parte de la oficina del PNUD en el pais al proyecto gestionado a nivel nacional Proyecto
000122851/000118303 Fortalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadorefo de Bienestar
Magisterial para mejorar los servicios en atencién a los servidores puablicos docentes y su grupo
familiar, conforme a los objetivos dal Plan Estratégico del ISBM 2018-2024

2  De acuerdo con las disposiciones de la carta acuerdo de contribucion firmada bajo el Proyecto
000122851/000118303 Fortalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial para mejorar los servicios en atencién a los servidores publicos docentes y su grupo
familiar, conforme a los objetivos del Plan Estratégico del 1ISBM 2019-2024, |a oficina del PNUD en EI
Salvador prestara los servicios de apoyo al Proyecto que se describen a continuacion.

3. Descripcion de los servicios de apoyo que se prestardn como costos directos del proyecto
- ) " Periopo (2021-2023) '

= Toml Pericdi Costo. | Costoanual
Sarviclos de apoyo estimadopor | cided | Promedio estimado
rubro (anual) . Trimeatrsl

1. Monitorso y evaluacion:

Actvidades de manitoreo, evaluacion seguimienta programatico y de 15%
gerencia e PNUID a las actividades del Proyecto

2. Asistencia Técnlea |
Saervicios Post-Award, que incluyen servicios de ramies de franquicia
| cambio a los contratos, gestion de garantias de ejecuciin. 204,

3 Faciltacién de actividades de capacitacién relacionadss con el 0%
proyecto.

Fortalecimlenic de capacidades institucionales
4. Adquisicion de Blenes y Servicios ) 0%

Conduccidn de procesos de adquisicidn, trabajo en estrategia de compras,
sondeo de mercados, seguimiento al proceso de hctacion. revision y
adjudicacion de los bienes y servicios, elaboracion de drdenes de compra
y noiificacibn e proveedores. Esto incluye & Reprasaniacion dei Proyecto
para la contratacion de obligaciones en el marce de contratas y compras

2021 2021: $113,B08
$28,452.00

2022: 2022:$113,808
| $28,452.00

{75, Contratacién de personaly consultores BN

Conduccién de procesos de reclutamiento desde |a convecatora, hasta la
contrataciin

8. Tecnalogins da Informacion, Innovacion y Comunicaciones I 13
Frovisién de servicios de accesibilid ad a la plataforma slectrénica del sistema
de gestién organizacional, operativa y fnanciero del PNUD. 2023 2023 $113,B0B

Asesonia en [3 formulacién, adquiscion e mplementacion de soluciones de $28,452.00
tecnologias de infermacion. innovaciin y comunicaciones.

TRIMESTRAL

7. Servicios da tesoreria y otras transacclones financieras 15%
Manejo de las contribuciones para el financiamiento del Proyecio,
ejecucion de pagos a proveedores, y olras Iransacciones financiaras

Liquidacién de las obligacknes de pagos adquiridas por compras y
contratacionss en el marco del Proyecto, apropiada reconciliacion
bancaria. procesos de supervision y seguimiento de nomas financieras
del PNUD |

Cumplimisnto con ¢l marco de Auditoria aplicable al Proyecta, segun e
Sistama de Rendicion da Cuentas de Naciones Unidas

Total estimado por aho T

*  Seprocurara realizar el cargo al progeclo de manera trimestral.

o La periodicidad es indicativa, ya que el monto total a cargar dependera de lo que sea establecido en el Plan de
Trabajo, segun los servicios que se planifiquen y que se brinden por cada afo calendaro

« Estos costos son indicativos para los afios 2022 y 2023 y seran revisados anualmente, durante a junta de proyecta
anual para asegurar su apego a los costos reales del proyecto

100%
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4- Descripcidn de las funciones y responsabilidades de las Partes involucradas

PNUD
Responsabilidad ISBM Unidad de
Adquisiciones Local
Elaboracion y hirma de requisicion pariy compra de bienes y servicios X
Inicio y preparacion de documentos de compr ' X

Iniciar proceso de adguisiciones

Recepeion de ofertas

Evaluacion de olertas Observador

Aprobar la recomendacion de compra Valida

Firmar [ Orden de compra o contrato

Notilicacion al proveedor

Grestiom de franquicia

Compra de documentos de Embarque

Seguimiento de desaduanaje

L e KX X X X

Venlicacion  de recepaion en Almacén Central o Instalacian
cofrespondiente

Verilicacion de Ta entrega y 1a ransferencia de los bienes

Enusion de Acta de Recepeion

Elzboracion y firma de Sebeitd-de Wﬂ;ﬂmuummncim_tic‘

Soporte{Actas, facturas, copia de orden de compra)

e
>

‘_In_grcsn de vnzchcr_pm apagu en ATLAS

Notificacion de desfases en lu_e_mrcga de benes y Servicios y solicid de | Valida
| aplicacién de multas a proveedores
Bago al proveedor

ESTA MATRIZ ES ILUSTRATIVA SOBRE RESPONSABILIDADES GENERALES DE LAS PARTES Y SERA AJUSTADA DURANTE LA
IMPLEMENTACION, POR MUTUO ACUERDO DE LAS PARTES,

|

”
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Anexo 7

Plan de Requerimientos del primer aio

PLAN DE REQUERIMIENTOS SEMESTRE 1, ANO 2021
MESES PARA
COR Grup | €0DI60 'P'W'BGUE;?OO: il COMPLETAR 6 | CANTIDAD COSTO COMPRA
i g |No MEDICAMENT | NOMBRE GENERICO | COMPOSICION | PRESENTACIGN Desagregacién DE REDONDEA | COMPLEMENTARIA{RECO
a DESPACHO | UNITARIO
o ABASTECIMIE DA MPRA)
ACT CBASICO
NTO
07-03002- Tabletade | Blister con 1911 5
_2_3_‘-'__5 B 000 METILDOPA 500 mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.6000 5.00 9,560 5,736.00
07-02001- | AMIODARONA Tableta de Blister con 1.105 S
2417 | 8 000 CLORHIDRATO 200 mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.1900 3.73 4,120 782.80
: 07-03003- | AMLODIPINA Tabletade5 | Blister con 34220 S
25/ 8| B 000 BESILATO mg base Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.4400 2.37 80,980 35,631.20
05-01001- | BIPERIDENO Tableta de 2 | Blister con 2750 s
31/14| B 000 CLORHIDRATO mg Tabletas HOMBRE/MUJER g 0.0389 3.54 7,960 309.64
02-01023- Tableta de Blister con 14 425 5
33/16| B 000 CARBAMAZEPINA | 200 mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.1400 1.21 17,520 2,452.80
Capsulao Blister con
07-08014- Tabletade | Cépsulaso 32,130 |$
34 17 B 000 CiPROFIBRATO 100 mg Tabletas HOMBRE/MUIJER 0.1270 2.73 87,610 11,126.47
12-03001- | CLORPROMAZINA |Tabletade | Blister con 835 S
35|18} B 000 CLORHIDRATO 100 mg Tabietas HOMBRE/MUJER 0.1590 5.19 4,340 £90.06
01-01011- | DICLOFENACO Tableta de 50 | 8lister con 7 415 5
36 /19| B 000 SODICO mg Tabletas HOMBRE/MUIER ! 0.0150 1.35 10,030 150.45
08-01001- | eSPIRONOLACTO | Tableta de 25 | Blister con 4 660 S
39 22| B 000 NA mg Tabletas HOMBRE/MUJER ’ 0.3215 4.47 20,830 6,696.85
| Crema
17-01004- | eSTROGENOS vaginal al Tubo/Aplicador 265 ]
40 :23| B 000 CONJUGADOS 0.0625% ded0g-45g | MUJER 16.7000 4.74 1,260 21,042.00
Blister con
capsulas, o
| 02-01020- | FENITOINA Capsulade | Frasco de 100 6015 |¢
| 41 | 24 B 000 SODICA 100 mg capsulas HOMBRE/MUJER 0.1500 355 21,380 3,207.00
Cépsula o Blister con
03-03001- Tabletade | Capsulaso 430 S
42 125] B 000 | FLUCONAZOL 150 mg Tabletas HOMBRE/MUJER 0.5000 438 1,890 945.00
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08-01002- Tableta de 40 | Blister con | 9830 $ I
43 |26 000 | FUROSEMIDA mg { Tabletas | HOMBRE/MUJER J 0.1778 0.72 7.050 | S 1,252.42 |
Capsula o Blister con
02-01011- Tabletade | Cépsulaso 35,140 | S
44 | 27 000 GABAPENTINA 300 mg Tabletas HOMBRE/MUJER 0.2144 3.87 136,060 | § 29,171.26
08-01003- | HIDROCLOROTIAZ | Tableta de 25 | Blister con 36310 |3
45 ! 28 000 IDA mg Tabletas HOMBRE/MUJER ' 0.0214 0.40 14,420 | S 308.44
07-03013- Tabletade | Blister con 65450 | 3
48 | 31 000 IRBESARTAN 300 mg Tabletas HOMBRE/MUJER ’ 0.2704 2.73 178,780 | $ 48,342.11
07-01005- | 150SORBIDE Tableta de 20 | 8lister con 2500 | 9
50 | 33 000 MONONITRATO | mg Tabletas HOMBRE/MUIJER ' 0.2500 3.43 8890 |$ 2,222.50
02-01013- Tableta de Blister con 3,495 $
51|34 000 LAMOTRIGINA 100 mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.6460 1.32 4620 !'§ 2,984.52
11-02014- Tableta de 10 | Blister con 60.470 $
{56 | 39 000 LORATADINA mg Tabletas HOMBRE/MUIJER ’ 0.0100 5.10 308,380 | 5 3,083.80
07-03014- Tableta de 50 | Blister con 196 220 $
57 140 000 LOSARTAN mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.3900 0.59 116,050 & 45,257.55
Colirio
Solucién
Oftdlmica de 2,990
18-01033- | METILCELULOSA + |3mg/l mg | Frasco Gotero 5
59 | 42 000 DEXTRAN 70 en1ml de 15 ml HOMBRE/MUJER 6.1900 4.06 12,160 | 8 75,270.40
03-01004- | METOXALENO | Tableta de 10 | Blister con 495 | * !
61 |44 000 {AMMOIDIN) mg Tabletas HOMBRE/MUIJER 0.6000 3.52 1,750 | S 1,050.00
,- 12-03007- Tableta de 10 | Blister de 10a0 | °
65 | 48 000 OLANZAPINA mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 4.8400 0.95 2,900 |5 14,031.16
22-01020- Tableta de Blister con 3.960 5
| 66 | 49 000 OXCARBAZEPINA | 300 mg Tabletas HOMBRE/MUJER ' 0.6800 2.49 9870 |§ 6,711.60
|
21-01005- Tabletade 5 | Blister con 3290 $
67 | 50 000 OXIBUTININA mg Tabletas HOMBRE/MUIER ! 0.6400 2.68 8,830 | S 5,651.20
12-02004- | pAROXETINA Tableta de | Blister de ggo0 | °
68 | 51 000 CLORHIDRATO 20 mg Tabletas HOMBRE/MUJER ’ 0.5151 1.00 8,810 | § 4,538.03
Grageas o Blister con
07-02002- Tabletas de | Grageas o 3,990 $
72 | 55 000 PROPAFENONA  |150 mg Tabletas HOMBRE/MUJER 0.4500 0.58 2,330 | $ 1,047.15
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| Aerasol para
inhalaciones | Frasco 670
11-01011- | SALBUTAMOL 100 meg/ inhalador de | HOMBRE/MUJER/NINO S
76 ; 59 000 SULFATO dosis 200 dosis ININA 1.9600 2.83 1,900 3,724.00
12-02005- | SERTRALINA Tableta de 50 | Blister de 8,050 5
78 | 61 000 CLORHIDRATO mg Tabletas HOMBRE/MUIJER 0.0500 4.45 35,860 1,793.00
Sobres con
polvo o
blister con Sobre con‘ 48,715
tableta polvo o blister
10-01005- masticable con tableta S
79 | 62 000 SUCRALFATO delgr masticable HOMBRE/MUJER 0.0790 2.49 121,290 9,581.91
20-01017- { TAMOXIFENOQ Tableta de 20 | Blister con 1,450 $
80 |63 000 CITRATO mg Tabletas HOMBRE/MUJER 0.1500 4.45 6,510 976.50 1
13-01007- | TiIZANIDINA Tableta de 4 | Blister con 13860 |0 -.
81 |64 000 CLORHIDRATO mg Tabletas HOMBRE/MUJER ' 0.0400 3.68 51,070 2,042.80 |
Blister con i
Tabietas o
22-01029- Tabletade | Frasco con a0, |y
82 |65 000 TOPIRAMATO 100 mg Tabletas HOMBRE/MUJER 1 0.7485 0.44 540 398.95 ;
01-03004- Tahteta de 20 | Frasco o Blister 31350 S f
86 | 69 000 LEFLUNOMIDA mg con Tabletas HOMBRE/MUJER : 1.5300 2.59 8,670 13,265.10_{
23-01005- | HIDROXICLOROQ | Tabletade | Blister con 4500 | °
87 |70 000 UINA 400 mg Tabletas HOMBRE/MUIER ! 0.4233 3.72 17,070 7,225.73
22-01043- Tableta de1 | Blister con e
88 |71 000 RISPERIDONA mg Tabletas HOMBRE/MUJER ‘ 0.8780 3.94 13,780 12,028.84
Blister con
Tabletas o
20-01022- Tableta de Frasco con 430 5
91 | 74 000 CABERGOLINA 0.5 mg Tabletas HOMBRE/MUJER 3.3700 2,51 1,080 3,639.60
10 12-01004- Tabletade2 | 8lister con 3800 |°
7 190 000 LORAZEPAM mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.0300 4.24 16,130 483.90
Tabletao
Capsula de Frasco de 30
600 mg de capsulas o 25,300
11 (10 15-01026- | caLcio Calcio tabletas o $
__3 1 000 CARBONATO elemental Blister con HOMBRE/MUJER 0.0530 2.70 68,240 3,616.72
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cépsulas o |
tabletas |
Blister con
13111 15-01022- | MULTIVITAMINAS | Grageaso | Grageas o 6530 | S
0|3 000 PRENATALES Cépsula Capsulas MUJER 0.0190 1.56 10,160 193.04
Aerosol
FURCATO DE Spray Nasal 1305
13 |11 19-01014- [FLUTICASONA | de 275 Frasco de 120 ‘ 5
69 000 MICRONIZADO mcg/dosis dosis HOMBRE/MUIER 3.7900 2.28 2,980 11,294.20
Tableta o Blister de
13 112 03-05007- Cipsulade |Tabletaso 2,540 $
g |2 000 ACICLOVIR 4060 mg Capsula HOMBRE/MUJER 0.1100 3.72 9,460 1,040.60
15 [13 01-01036- Tabletade | Blister con 4070 |3
2|5 000 METOTREXATE 2.5mg Tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.1400 0.98 3,980 556.64
16 | 14 03-02023- | CLINDAMICINA [ Capsulade | Blister con 910 S
2 5 000 CLORHIDRATO 300 mg Capsulas HOMBRE/MUIJER 0.1834 0.91 830 151.86
16 14 01-01010- | picLOFENACO Ampollade |Ampollade 3 2915 S
3. 6 000 SQDICO 7S mg/3ml | ml, HOMBRE/MULER ) 0.9000 0.37 820 731.70
Tabletao Blister con
16 | 14 11-01056- Comprimido | Tableta o 18,220 | §
6 9 000 CETIRIZINA de 10 mg Comprimido HOMBRE/MUJER 0.0800 3.83 69,720 5,577.60
Tabletao Blister con
16 [ 15 10-01020- Comprimido | Tableta o 68300 | S
710 000 PANTOPRAZOLE de 40 mg Comprimido HOMBRE/MUIER 0.7900 4.10 279,780 221,026.20
17 |15 16-01032- Comprimido | Blister con 64 490 S
03 000 GLIMEPIRIDA de 4 mg comprimidos | HOMBRE/MUJER ! 0.1262 1.84 118,800 14,992.56
Frasco de 100
tabletas o 189
I 15 01-03012- Tableta de Blister con 5
5 8 0oa SULFASALACINA 500 mg tabletas HOMBRE/MUJER | 0.1471 2.66 1,040 15298
1715 07-07001- Tableta de 75 | Blister con 2000 | %
| 6|9 000 CLOPIDOGREL mg tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.1760 0.85 1,780 312.58
17 1 16 07-03046- Tabletas de | Blister con 7 440 $
7 0 000 CARVEDILOL 6.25 mg tabletas | HOMBRE/MUJER ! 0.1600 0.30 2,270 363.04
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17 | 16 | 07-03045- | Tabletas de | Blistercon | w3
B |1 000 CARVEDILOL 25 mg tabletas HOMBRE/MUIER ' 0.2200 1.26 5,970 1,313.40
18 | 16 07-09002- Tableta de 10 | Blister con 1160 5
o} 3 000 BISOPROLOL mg tabletas HOMBRE/MUJER ! 0.3500 3.79 4,400 1,540.00
18 | 16 03-02009- Tabletade | Blister con g5 5
2 5 000 AZITROMICINA S00 mg tableta HOMBRE/MUJER 2.1000 3.39 330 693.00
Tabletao Blister con |
18 | 16 12-02011- | DULOXETINA cipsulade |tabletao 1,150 | $
3 & 000 CLORHIDRATO 30 mg capsula HOMBRE/MUIER 0.5829 3.39 2910 2,275.14 ]
Capsula o Blister con |
18 16 01-01046- tableta 75 capsula o 4,290 $ |
6 | 9 000 PREGABALINA mg tableta HOMBRE/MUJER |0.1429 3.05 13,090 1,870.56 |
18 | 17 12-03013- Tableta de Blister con 2010 s L
710 000 QUETIAPINA 200 mg tableta HOMBRE/MUJER ' 0.3300 4.91 9,870 3,257.10 |
Tableta Blister con I
18 |17 07-03049- recubierta de | tabletas 1,495 5
8 1 000 BISOPROLOL 5 mg recubiertas HOMBRE/MUJER 0.1667 0.49 730 121.19
Colirio Sol.
19 | 17 18-01054- | DORZOLAMIDA | Oftélmica al | Frasco Gotero 172 s
1 a4 000 CLORHIDRATO 2% de 5 mil HOMBRE/MUJER 18.5000 3.65 630 11,655.00
Tabletag Blister con
19 |17 22-01040- Capsulade |tabletao 4,595 5 |
4 7 000 ESOMEPRAZOL 40 mg céapsula HOMBRE/MUIER 0.3334 2.87 13,190 4,397.55_;
| Tableta o Blister con
20 |18 09-01079- capsula de 20 | tableta o 170 5
5 [ 8 000 ISOTRETINOINA | mg capsula HOMBRE/MUJER 0.8300 1.89 330 273.90
672,333.30
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Anexo 8
Marcador de género.

GM=2
Resultado del proyecto:

En el afio 2020, el nimero de servicios de salud prestados fue de 335,998. en total. Las 221,565
fueron consultas relacionadas a enfermedades que afectan a las mujeres. Tales; como citologias
2,524, Mamografias 1,947, planificacién famiiar 810, control del puerperio 1,012. control de
embarazo 1,246. El 114,433 fueron consultas relacionadas a enfermedades que afectan a los
hombres. E| 587 fueron controles a la infancia y el 539 control de adolescentes.

El nimero de personas atendidas con patologias oncologicas, fue de 575: en términos de 541
corresponde al sexo femenino y 34 al sexo masculino. Es de suma imporiancia destacar que el cancer
de mama, con un numero de 336 y segundo lugar, el cancer de ovario 147 y el posicionamiento de
cancer de tiroides 26, en de cuello uterino 9, en la mujer. En el hombre el cancer de prostata 32. De
estomago 15. de colon 9. respectivamente en el sistema de ISBM.

Las mujeres que conforman el grupo meta y los grupos familiares de los servidores docentes del
sector publico son particularmente susceptibles a diferentes enfermedades como cancer de mama,
infecciones por Candida Albicans, infecciones de vias respiratorias superiores, asi como
enfermedades metabolicas como diabetes mellitus, hipertensién arterial, obesidad, dislipidemias y
enfermedades tiroideas entre otras. El uso racional y oportuno de medicamentos esenciales y un
plan de educacion en prevencion y promocion de fa salud, son algunas de las medidas que
incorporara el proyecto a fin de contribuir a reducir la proporcion de la tasa de morbilidad y
conservacion de la salud. Estas medidas seran acompariadas de una respuesta integral en asistencia
sanitaria ambulatoria y hospitalaria y asesoramiento para la prevencion y tratamiento, El proyecio
aborda los principales problemas que aquejan Ia poblacion femenina Se brinda especial atencion a
dichos problemas a través de centros de atencion especializada en gineco obstetricia y se
subcontrataran servicios de oncologia a través de convenios con otras instituciones del sector salud.

Cabe destacar que en lo que respecta a la estructura organizativa, a la fecha de esta revision, la
conformacion femenina actual del Consejo Directivo es del 50% y la conformacién masculina es del
50%, que es una distribucion diferente del inicio del Proyecto. Se considerard este facior a ser
evaluado para la nueva iniciativa a fin de contemplar en el proyecto iniciativas directas que produzcan
impacto en el corto plazo para la sostenibilidad de la paridad en puestos de autoridad y continuar
fomentando el equilibrio a nivel organizacional de forma que en la toma de decisiones participen tanto
hombres como mujeres en un porcentaje que responda al nimero de beneficiarios y beneficiarias del
ISBM.
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